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Welche Leistungen umfasst lhre Versicherung? (Seite 3 bis 10)

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung - Schaden, die Sie mit lhrem
Fahrzeug anderen zufiigen

Wias ist versichert?

Wer ist versichert?

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Wias ist nicht versichert?

Fuhren fremder Fahrzeuge im Ausland (Mallorca-Police)
Kfz-Umweltschadensversicherung

Beitragsfreies Krankenhaus-Tagegeld

Fahrzeugversicherung (Kasko) - Schaden an Ihrem Fahrzeug

Was ist versichert?

Welche Ereignisse sind in der Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) versichert?
Welche Ereignisse sind in der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) versichert?
In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs?
Was zahlen wir bei Beschadigung?

Sachverstandigenkosten

Mehrwertsteuer

Zus&tzliche Regelungen bei Entwendung

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?

Selbstbeteiligung

Was ersetzen wir nicht?

Falligkeit unserer Zahlung, Verzinsung, Abtretung

Kénnen wir unsere Leistung zurtickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren
sind?

Was ist nicht versichert?

Meinungsverschiedenheiten tber die Schadenhthe (Sachverstandigenverfahren)
Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor

Schlossaustauschkosten

Erstattung von Mietwagenkosten (Ersatzwagen)

Werkstattbindung
Was im Schadenfall zu beachten ist
Zusatzleistungen bei Werkstattbindung

Kraftfahrtunfallversicherung - wenn Insassen verletzt oder getotet
werden

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Welche Leistungen bietet die Kraftfahrtunfallversicherung?

Leistung bei Invaliditat

Leistung bei Todesfall

Welche Auswirkungen haben vor dem Unfall bestehende Krankheiten oder
Gebrechen?

Félligkeit und Zahlung

Was ist nicht versichert?

Schutzbriefversicherung - Hilfe fiir unterwegs als Service oder Kostener-
stattung

Was ist versichert?

Wer ist versichert?

Versicherte Fahrzeuge

Wo besteht Versicherungsschutz?

Hilfe bei Panne oder Unfall

Zuséatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung?
Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen

Zusétzliche Leistungen auf Auslandsreisen

Anrechnung ersparter Aufwendungen

Verpflichtung Dritter

Beginn des Vertrags (Seite 10)
Wann beginnt Ihr Versicherungsschutz?

Vorlaufiger Versicherungsschutz

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Kasko-, Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversicherung

Ende des vorldufigen Versicherungsschutzes und Beginn des endgultigen
Versicherungsschutzes (Hauptvertrag)

Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Kundigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

Beendigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

Beitrag fur den vorlaufigen Versicherungsschutz

Beitragszahlung (Seite 10)

Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Rechtzeitige Zahlung
Nicht rechtzeitige Zahlung

Cc2

c21
c22
c23

Cc3
c4

C5
C.5.1
C5.2

D
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Zahlung des Folgebeitrags

Rechtzeitige Zahlung

Nicht rechtzeitige Zahlung

Nachhaftung in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel
Zahlungsperiode

Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat
Rechtzeitige Zahlung
Nicht rechtzeitige Zahlung

Welche Pflichten (Obliegenheiten) haben Sie beim Gebrauch des Fahr-
zeugs? (Seite 10 bis 11)

Welche Pflichten (Obliegenheiten) haben Sie in der Kraftfahrzeug-
Haftpflicht-, Fahrzeug- (Kasko-), Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversi-
cherung vor dem Versicherungsfall

Vereinbarter Verwendungszweck

Berechtigter Fahrer

Fahren mit Fahrerlaubnis

Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

Zusatzlich in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel
Kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen (Rennen)

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten (Obliegenheiten)?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung
Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Welche Pflichten (Obliegenheiten) haben Sie im Versicherungsfall?
(Seite 11)

In allen Versicherungssparten
Anzeigepflicht
Aufklarungspflicht
Schadenminderungspflicht

Zusatzlich in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen
Anzeige von Kleinschaden

Bei gerichtlich geltend gemachten Ansprtichen

Bei drohendem Fristablauf

Zusétzlich in der Fahrzeugversicherung (Kasko)

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs
Einholen unserer Weisung

Anzeige bei der Polizei

Zusétzlich bei Werkstattbindung - soweit vereinbart -
Werkstattbindung

Zusatzlich in der Kraftfahrtunfallversicherung

Anzeige innerhalb 48 Stunden bei Todesfall

Avrztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht
Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Vollstandige Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Mindestversicherungssummen

Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen (Seite 11)
Pflichten mitversicherter Personen
Ausiibung der Rechte

Auswirkungen einer Pflichtverletzung durch Sie auf mitversicherte
Personen

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerduBerung des Fahrzeugs
(Seite 12)

Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?
Vertragsdauer

Automatische Verlangerung

Vertrage mit einer befristeten Laufzeit

Wann und aus welchem Anlass kénnen Sie den Versicherungsvertrag
kiindigen?

Kandigung zum Ablauf

Kundigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Ktndigung nach einem Schadenereignis

Kandigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs
Kundigung bei Beitragserhdhung

Kindigungsrecht bei geanderter Verwendung des Fahrzeugs

Kundigungsrecht bei Veranderung der Tarifstruktur

Kundigungsrecht bei Bedingungsanderung
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Wann und aus welchem Anlass kénnen wir den Versicherungsvertrag
kiindigen?

Kundigung zum Ablauf

Kundigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Ktndigung nach einem Schadenereignis

Kundigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

Kundigung bei Verletzung lhrer Pflichten beim Gebrauch des Fahrzeugs
Kundigung bei geédnderter Verwendung des Fahrzeugs

Kiindigung bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

Kiindigung einzelner Versicherungen
Form und Zugang der Kiindigung
Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?
Ubergang des Versicherungsvertrags auf den Erwerber

Die VerduBerung muss uns angezeigt werden

Kundigung des Vertrags

Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

Wagniswegfall

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen und Fahrten mit ungestempel-
ten Kennzeichen (Seite 12 bis 13)

Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?
Ruheversicherung

Umfang der Ruheversicherung

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung
Wiederanmeldung

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen
Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Wias sind Zulassungsfahrten?

Schadenfreiheitsrabattsystem (Seite 13 bis 15)
Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

Ersteinstufung

Ersteinstufung in Klasse O

Sonderersteinstufung eines Pkw, Kraftrads oder Campingfahrzeugs

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kraftfahrzeug-Haftpflicht in der Fahrzeug-
versicherung (Vollkasko)

Fuhrerscheinsonderregelung

Jahrliche Neueinstufung

Wirksamwerden der Neueinstufung

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Besserstufung bei Vertragen mit SF-Klasse 1/2 und Klassen 0, S oder M
Ruckstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Was bedeutet schadenfreier und schadenbelasteter Verlauf?
Schadenfreier Verlauf
Schadenbelasteter Verlauf

Wie Sie einen Rabattverlust vermeiden kénnen
In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

In der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)

Bei Leasingfahrzeugen

Rabattschutz - Was ist Rabattschutz?

Ubernahme des Schadenverlaufs

In welchen Fallen wird ein Schadenverlauf tibernommen?

Welche Voraussetzungen gelten fur die Ubernahme?

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebstibergang

Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den Schaden-
verlauf aus?

Anrechnung des Schadenverlaufs von ausléndischen Versicherern
Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

Auskiinfte Giber den Schadenverlauf

Beitragsdnderung aufgrund tariflicher MaBnahmen (Seite 15)
Typklasse

Tarifanderung

Kiindigungsrecht

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung

Anderung der Tarifstrukturen

Anderung Ihres Beitrags aufgrund eines bei lhnen eingetretenen Um-
stands (Seite 15 bis 16)

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

l'-'\nderupg der Merkmale zur Beitragsberechnung (Tarifmerkmale)
Welche Anderungen werden berticksichtigt?
Auswirkungen auf den Beitrag

Anderung der Region wegen Wohnsitzwechsels

lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung
(Tarifmerkmale)

Angaben zu Anderungen

Uberpriifung der Tarifmerkmale

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.4
K.5

L1

L1
L1.2
L13

Anhang 1:

Folgen von Nichtangaben
Anderungen der Verwendung des Fahrzeugs
Meinungsverschiedenheiten (Seite 16)

Wenn Sie einmal nicht zufrieden sind
Versicherungsombudsmann

Versicherungsaufsicht

Sachverstandigenverfahren in der Fahrzeugversicherung (Kasko)

Gerichtsstande

Wenn Sie uns verklagen

Wenn wir Sie verklagen

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland verlegt

Bedingungsanderungen (Seite 16)

Unter welchen Voraussetzungen kénnen wir diese Versicherungsbedin-
gungen anpassen?

Grlinde der Bedingungsanpassung

Keine Benachteiligung zum bisherigen Vertrag

Bekanntgabe und Wirksamwerden der Anpassung

Ihr Kiindigungsrecht

Anzeigen und Mitteilungen (Seite 16)

Was miissen Sie bei Fragen, Mitteilungen und Anzeigen beachten?
Bei Fragen, Mitteilungen und sonstigen Anzeigen

Wann ist zusatzlich Ihre handschriftliche Unterschrift erforderlich?
Entgegennahme durch lhren Vermittler

Was ist bei Auslandsfahrten mit Inrem Fahrzeug zu beachten? (Seite 16)

Wo haben Sie Versicherungsschutz?
Geltungsbereich
Erweiterung des Versicherungsschutzes auf andere Lander

Griine Internationale Versicherungskarte

Weitere Regelungen (Seite 16 bis 17)

Mindestbeitrage

Voriibergehende Erweiterung des Versicherungsschutzes
Kurzzeitkennzeichen

Beitragsberechnung der Ruheversicherung

Tabellen zum Schadenfreiheitsrabattsystem (Seite 17 bis 18)

1.
2.
3.

Anhang 2:

Pkw
Kraftrader
Campingfahrzeuge und Ubrige Fahrzeuge

Tarifgruppen (Seite 19)

1.
2.
3.
4.

Anhang 3:

Tarifgruppe B
Tarifgruppen E, F und P
Tarifgruppe O
Tarifgruppe N

Art und Verwendung von Fahrzeugen (Seite 19)

LN ~WN =

Leichtkraftrader

Kraftrader

Trikes

Quads

Pkw

Mietwagen

Taxen
Selbstfahrervermietfahrzeuge
Leasingfahrzeuge
Campingfahrzeuge
Werkverkehr

Gewerblicher Guterverkehr
Umzugsverkehr
Lieferwagen

Lkw

Zugmaschinen

Besondere Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung Basis der DA Deutsche
Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft (Seite 20 bis 21)

Abkiirzungsverzeichnis

Sie, lhnen, lhre etc.
Wir, unser, unsere etc.

WG
VAG
PflVersG
Fzv
KfzPflvw
BHO

AO
Kfz-Usv
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Versicherungsnehmer/in

DA Deutsche Allgemeine Versicherung
Aktiengesellschaft
Versicherungsvertragsgesetz
Versicherungsaufsichtsgesetz
Pflichtversicherungsgesetz
Fahrzeug-Zulassungsverordnung
Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung
Bundeshaushaltsordnung
Abgabenordnung
Kfz-Umweltschadensversicherung
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Eingangsbemerkung

Was umfasst Ihr Kraftfahrtversicherungsvertrag?
Die Kraftfahrtversicherung umfasst je nach ihrem Inhalt folgende Versicherungsarten

- Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung inklusive
Kfz-Umweltschadensversicherung

- Fahrzeugversicherung (Kasko)
- Kraftfahrtunfallversicherung
- Schutzbriefversicherung

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Vertrdge abgeschlossen.
lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welche Versicherungen Sie fir Ihr dort
genanntes Fahrzeug abgeschlossen haben. Sprechen wir in diesem Dokument vom ,Fahr-
zeug”, ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug gemeint. Sofern wir im weiteren
Dokument von ,Pkw" sprechen, verstehen wir hierunter einen Pkw im Sinne der Definition
von Anhang 3 Ziffer 5.

Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fithren missen, werden nicht versichert.

Geltendes Recht und Vertragssprache
Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.
Der Versicherungsvertrag

Sie als Versicherungsnehmer bzw. Versicherungsnehmerin sind unser Vertragspartner. Sie als
unser Versicherungsnehmer sind far die Erfullung der Rechte und Pflichten, welche sich aus
diesen Bestimmungen, mit Ausnahme der Regelungen nach F, ergeben, verantwortlich. Die
Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen finden Sie in Abschnitt F.

Wir als Versicherer erbringen die vertraglich vereinbarten Leistungen.

In diesen Bestimmungen sprechen wir Sie als unseren Versicherungsnehmer oder unsere
Versicherungsnehmerin an. Nennen wir im weiteren Dokument den Versicherungsnehmer
oder die mitversicherten Personen, sind auch unsere Vertragspartnerinnen und mitversicher-
ten weiblichen Personen gemeint.

Sanktionsklausel

Ungeachtet sonstiger Bestimmungen dieses Vertrags gewahrt bzw. leistet der Versicherer aus
diesem Versicherungsvertrag keinen Versicherungsschutz beziehungsweise keine Zahlungen,
sonstige Leistungen oder sonstige Vorteile zu Gunsten des Versicherungsnehmers oder eines
Dritten, soweit dadurch oder durch Handlungen des Versicherten anwendbare Regelungen,
Gesetze oder Wirtschafts- oder Handelssanktionen verletzt werden.

Welche Leistungen umfasst Ihre Versicherung?

A1 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung - Schaden, die Sie mit lhrem
Fahrzeug anderen zufiigen

A1 Was ist versichert?

Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen geschédigt

A.1.1.1 Wir stellen Sie von Schadenersatzansprichen frei, wenn durch den Gebrauch
des Fahrzeugs

a) Personen verletzt oder getotet werden,
b) Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhanden kommen,

c¢) Vermdgensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem
Sachschaden mittelbar oder unmittelbar zusammenhangen (reine Vermogensschéaden),

und wenn und soweit gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund Haftpflichtbe-
stimmungen des Burgerlichen Gesetzbuches oder des StraBenverkehrsgesetzes oder aufgrund
anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts erhoben werden.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche

A.1.1.2

(2) Sind Schadenersatzanspriiche unbegrindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Das
gilt auch, soweit Schadenersatzanspriche der Hohe nach unbegrindet sind.

(1) Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

Regulierungsvollmacht

A.1.13 Wir sind bevollmachtigt, in Ihrem Namen gegen Sie erhobene Schadenersatzan-
spriiche zu erfullen und/oder abzuwehren und alle daftr zweckmaBig erscheinenden Erkla-
rungen im Rahmen pflichtgemé&Ben Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhéngern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

A1.14 (1) Ist mit dem Fahrzeug ein Anhanger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich
der Versicherungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die
mit dem Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein eigener
Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

(2) Das gilt auch, wenn sich der Anhanger oder der Auflieger oder das abgeschleppte oder
geschleppte Fahrzeug wahrend des Gebrauchs von dem Kraftfahrzeug 16st und sich noch in
Bewegung befindet.

A1.2 Wer ist versichert?

A1.21 (1) Der Schutz der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gilt fur Sie und fur
folgende mitversicherte Personen:

- den Halter des Fahrzeugs,
- den Eigenttimer des Fahrzeugs,
- den Fahrer des Fahrzeugs,

- den berechtigten Insassen eines als Pkw zugelassenen Fahrzeugs - ausgenommen
Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeuge -, es sei denn, ein anderer Versiche-
rer hat Versicherungsschutz zu gewéhren,

- den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhéltnisses mit lhnen oder mit dem Halter
den berechtigten Fahrer zu seiner Ablésung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbei-
ten nicht nur gelegentlich begleitet,
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- lhren Arbeitgeber oder Inhren &ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit Ihrer
Zustimmung fur dienstliche Zwecke gebraucht wird,

- den Halter, Eigentimer, Fahrer, berechtigte Insassen, Beifahrer und Omnibusschaffner
eines nach A.1.1.4 mitversicherten Fahrzeugs,

- den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhéltnisses mit lhnen oder mit
dem Halter des Fahrzeugs tatig ist.
(2) Mitversicherte Personen kénnen Anspriche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig

gegen uns erheben. Einzelheiten zu den Rechten und Pflichten der mitversicherten Personen
finden Sie in Abschnitt F.

A3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?
Héchstzahlung
A.1.3.1 (1) Unsere Zahlungen fur ein Schadenereignis sind jeweils beschrankt auf die

Hoéhe der fur Personen-, Sach- und Vermagensschaden vereinbarten Versicherungssummen.
(2) Folgende Versicherungssummen werden angeboten:
- Gesetzliche Mindestversicherungssumme,

- Pauschale Versicherungssumme von 100 Mio. Euro fir Personen-, Sach- und Vermdgens-
schaden. Je geschadigte Person ist die Entschadigungsleistung auf 15 Mio. Euro be-
grenzt.

Die Hohe Ihrer Versicherungssummen kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

(3) Mehrere zeitlich zusammenhangende Schaden aus derselben Ursache gelten als ein
einziges Schadenereignis.

(4) Aufwendungen des Versicherers fir Kosten werden unbeschadet A.1.3.2 nicht als
Leistungen auf die Versicherungssumme angerechnet.

(5) Bei Schaden von Insassen in einem mitversicherten Anhéanger gelten die gesetzlichen
Mindestversicherungssummen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

A.1.3.2 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere
Zahlungen nach den Bestimmungen des VWG und der KfzPflVV. In diesem Fall miissen Sie fur
einen nicht oder nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

A14 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A.1.4.1 Sie haben Versicherungsschutz in Europa in seinen geographischen Grenzen
sowie in den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européischen Union
gehoren. Ihr Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorge-
schriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem Umfang dieses Versiche-
rungsvertrags.

Griine Internationale Versicherungskarte

A1.4.2 Haben wir Thnen eine Griine Internationale Versicherungskarte (IVK) ausgehan-
digt, erstreckt sich Ihr Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung auch
auf die dort genannten nichteuropdischen Lander, soweit L&nderbezeichnungen nicht
durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt A.1.4.1 Satz 2.

A5 Was ist nicht versichert?

Vorsatz

A.1.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie vorsatzlich und wider-
rechtlich herbeifthren.

Kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen (Rennen)

A.1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die bei Beteiligung an behérdlich
genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Die Teilnahme an behérdlich nicht genehmigten
Fahrtveranstaltungen ist eine Obliegenheitsverletzung nach D.2.2. Dies gilt auch fur dazuge-
hérige Ubungsfahrten.

Beschéadigung des Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht firr die Beschadigung, die Zerstérung oder das
Abhandenkommen des Fahrzeugs.

Beschadigung von Anhéngern, Aufliegern oder abgeschleppten Fahrzeugen

A1.54 Kein Versicherungsschutz besteht fir die Beschadigung, die Zerstérung oder das
Abhandenkommen eines mit dem Fahrzeug verbunden Anhangers oder Aufliegers oder eines
mit dem Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs. Wenn mit dem Fahrzeug
ohne gewerbliche Absicht ein betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen tblicher Hilfeleistung
abgeschleppt wird, besteht fir dabei am abgeschleppten Fahrzeug verursachte Schaden
Versicherungsschutz.

Mit dem Fahrzeug beférderte Sachen

A.1.5.5 (1) Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen
Beschadigung, Zerstorung oder Abhandenkommens von Sachen, die mit dem Fahrzeug
befordert werden.

(2) Versicherungsschutz besteht jedoch fir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs ubli-
cherweise mit sich fthren (z.B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die Gberwiegend der
Personenbeforderung dienen, besteht auBerdem Versicherungsschutz fur Sachen, die Insassen
eines Kraftfahrzeugs zum Zwecke des persénlichen Gebrauchs tblicherweise mit sich fihren
(z.B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz besteht fur Sachen unberechtigter
Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Sach- oder Vermdégensschaden, die lhnen,
dem Halter oder dem Eigentimer durch eine mitversicherte Person bei Gebrauch des Fahr-
zeugs zugefligt werden. Bei einem Personenschaden besteht jedoch Versicherungsschutz,
wenn Sie z.B. als Insasse Ihres Fahrzeugs verletzt werden.
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Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A.1.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fir reine Vermégensschaden, die durch die
Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fur Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund
eines Vertrags oder besonderer Zusage uber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht
hinausgehen.

Schéden durch Kernenergie

A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

A.1.6 Fiihren fremder Fahrzeuge im Ausland (Mallorca-Police)

Wie ist der Leistungsumfang?

A.1.6.1 (1) Wir leisten auch fir Schaden, die durch Sie mit einem im Ausland von einem
gewerbsmaBigen Vermieter angemieteten - und im Ausland genutzten - Selbstfahrervermiet-
fahrzeug (Pkw, Kraftrad, Campingfahrzeug) verursacht werden, soweit nicht aus einer fur das
Fahrzeug bestehenden Haftpflichtversicherung oder aus einer anderen Versicherung Deckung
besteht.

(2) Wir leisten je Schadenereignis bis zur Hohe der vertraglich vereinbarten Versicherungs-
summen.
Wo besteht Versicherungsschutz?

A.1.6.2
Deutschland.

Der Versicherungsschutz besteht im Geltungsbereich nach A.1.4.1 ohne

Wer ist versichert?

A.1.6.3 Versicherte Personen sind Sie und der mitreisende Ehepartner bzw. der mitrei-
sende Lebenspartner, soweit dieser in hauslicher Gemeinschaft mit Ihnen lebt.

Wie lange besteht Versicherungsschutz?

A.1.6.4 Der Versicherungsschutz gilt wéhrend einer voribergehenden Auslandsreise ftr
die Dauer von héchstens einem Monat ab dem Zeitpunkt einer ersten Anmietung.

Was ist nicht versichert?

A.1.6.5 (1) Haftpflichtanspriche wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhanden-
kommens des angemieteten Fahrzeugs oder der mit diesem Fahrzeug beférderten Sachen
sind ausgeschlossen.

(2) Versicherungsschutz besteht jedoch fir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs ubli-
cherweise mit sich fiihren (z.B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Kein Versicherungsschutz besteht
fur Sachen unberechtigter Insassen.

A7 Kfz-Umweltschadensversicherung - fiir 6ffentlich-rechtliche Anspriiche

nach dem Umweltschadensgesetz

Die nachfolgenden Regelungen der Kfz-Umweltschadensversicherung ergénzen die Regelun-
gen der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung. Die einschlagigen Vorschriften des PflVersG
und der KfzPflVW kommen nicht zur Anwendung; somit besteht kein Direktanspruch nach
§ 115 WG.

Was ist versichert?

A1.71 Wir stellen Sie von offentlich-rechtlichen Ansprichen zur Sanierung von
Umweltschdden nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) frei, die durch einen Unfall,
eine Panne oder eine plétzliche und unfallartige Stérung des bestimmungsgemaBen Ge-
brauchs des Fahrzeugs (Betriebsstérung) verursacht worden sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche, die auch ohne Bestehen des
Umweltschadensgesetzes bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des
Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden kénnen. Hinweis: Diese Anspriiche sind im
Allgemeinen tber die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gedeckt.

Versicherungssumme, Héchstzahlung

A1.7.2 Die Hohe der fur Umweltschaden vereinbarten Versicherungssumme betragt
5 Mio. Euro pro Schaden und Ereignis. Die Versicherungssumme von 10 Mio. Euro ist unsere
Hochstleistung fur die in einem Versicherungsjahr angefallenen Schadenereignisse unabhén-
gig von deren Anzahl.

Wird durch dasselbe Schadenereignis zusétzlich ein Anspruch in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung ausgeldst, wird die Entschadigungsleistung aus der Kfz-USV auf die
vertraglich vereinbarte Deckungssumme der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung angerech-
net.

Bei Vertragen mit gesetzlicher Mindestdeckung belduft sich die Versicherungssumme fur alle
Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres auf 1,12 Mio. Euro fir Sachschaden.

In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

A1.73 Versicherungsschutz gemaB A.1.7.1 besteht auBerhalb des Anwendungsbe-
reichs des USchadG auch in den Landern des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), soweit
die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngemaBe Anwendung findet.
Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht nur, soweit diese
Anspriche den Umfang der EU-Richtlinie nicht Gberschreiten.

Was ist nicht versichert?
Neben den unter A.1.5 genannten Ausschlssen gilt fur die Kfz-USV zusétzlich folgendes:

A1.7.4 Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare,
notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

A.1.7.5 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwendung oder Freiset-
zung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder
Schadlingsbekampfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass diese Stoffe durch plétzliche und
unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen.

A.1.7.6 Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewusste VerstoBe gegen Gesetze,
Verordnungen oder an Sie gerichtete behérdliche Anordnungen oder Verfiigungen, die dem
Umweltschutz dienen, entstehen.

A1.7.7 Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund vertraglicher Vereinbarung oder
Zusage Uber lhre gesetzliche Verpflichtung hinausgehen.
Wann endet die Kfz-Umweltschadensversicherung?

A.1.7.8 Bei Beendigung des
Umweltschadensversicherung.

Kfz-Haftpflichtvertrags endet auch die Kfz-
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Anzeige-, Aufklérungs- und Schadenminderungspflichten
Neben den in E.1 und E.2 genannten Pflichten gilt fur die Kfz-USV zusatzlich folgendes:

A.1.7.9 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung nach dem
USchadG fthren kénnte, - soweit zumutbar - unverziglich anzuzeigen, auch wenn noch
keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche erhoben worden sind.

A.1.7.10
mieren Uber:

Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich und umfassend zu infor-

- die Ihnen gemaB § 4 USchadG obliegende Information an die zustandige Behérde,

- behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umweltschadens
Ihnen gegentiber,

- die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwendungen
zur Vermeidung, Begrenzung oder Sanierung eines Umweltschadens,

- den Erlass eines Mahnbescheids,
- eine gerichtliche Streitverkiindung,
- die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen oder gerichtlichen Verfahrens.

A1.7.11 Sie mussen nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens
sorgen. Unsere Weisungen sind zu befolgen, soweit es fir Sie zumutbar ist. Sie haben uns
ausfuhrliche und wahrheitsgeméBe Schadenberichte zu erstatten und uns bei der Scha-
denermittlung und -regulierung zu unterstttzen. Alle Umstande, die nach unserer Ansicht fur
die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, mussen Sie uns mitteilen sowie alle daftr ange-
forderten Schriftstiicke Ubersenden.

A.1.7.12 MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschaden sind
unverziglich mit uns abzustimmen.

A.1.7.13 Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang mit
Umweltschaden mussen Sie fristgemaB Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbe-
helfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

A1.7.14 Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines
Umweltschadens haben Sie uns die Fihrung des Verfahrens zu Gberlassen. Im Falle des
gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in Ihrem Namen. Sie mussen
dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforder-
ten Unterlagen zur Verfiigung stellen.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
E.6. gilt entsprechend.

A1.8 Besondere Bedingungen fiir die Gewéhrung von Krankenhaus-Tagegeld
bei Anlegen von Sicherheitsgurten in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-

versicherung (Gurtklausel)

Erleidet ein berechtigter Insasse (nach A.4.2.2) eines bei uns versicherten Pkw, der einen
Sicherheitsgurt angelegt hat, einen Unfall im Sinne von A.4.1, welcher aus medizinischen
Grlnden einen stationaren Krankenhausaufenthalt zur Folge hat, so leisten wir ab dem ersten
Kalendertag des Krankenhausaufenthalts fur maximal 28 Tage ein Krankenhaus-Tagegeld von
10 Euro je Person und Kalendertag.

Aufnahme- und Entlassungstag werden je als ein Kalendertag gerechnet. Die Leistung entfallt
fur einen Aufenthalt in Sanatorien, Erholungsheimen, Kuranstalten und Anstalten, die auch
Rekonvaleszenten aufnehmen.

A2 Fahrzeugversicherung (Kasko) - Schaden an lhrem Fahrzeug

A21 Was ist versichert?

Ihr Fahrzeug

A.2.1.1 Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstérung, Verlust oder

Totalschaden infolge eines Ereignisses nach A.2.2 (Fahrzeugteilversicherung/Teilkasko) und
A.2.3 (Fahrzeugvollversicherung/Vollkasko). Der Versicherungsschutz umfasst auch die unter
A2.1.2 und A.2.1.3 als mitversichert aufgefiihrten Fahrzeugteile und als mitversichert
aufgefthrtes Fahrzeugzubehor, sofern sie straBenverkehrsrechtlich zuléssig sind (versicherte
Teile A.2.17).

Beitragsfrei mitversicherte Fahrzeugteile und mitversichertes Fahrzeugzubehér

A2.1.2 Soweit unter A.2.1.3 und A.2.1.4 nicht anders geregelt, sind folgende Fahr-
zeugteile und folgendes Fahrzeugzubehor des Fahrzeugs beitragsfrei mitversichert:

- fest im Fahrzeug eingebaute oder am Fahrzeug angebaute Fahrzeugteile,

- fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug angebautes oder im Fahrzeug unter
Verschluss verwahrtes Fahrzeugzubehor, das ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs
dient (z.B. Schonbeztige, Werkzeuge und Zusatzscheinwerfer) und nach allgemeiner Ver-
kehrsanschauung nicht als Luxus angesehen wird (z.B. Edelpelzbezlige),

- im Fahrzeug unter Verschluss gehaltene Fahrzeugteile, die zur Behebung von Betriebssto-
rungen des Fahrzeugs mitgeftihrt werden (z.B. Sicherungen und Glithlampen),

- folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:
. ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder mit Sommerbereifung,
. Dach-/Heckstander, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

. gemaB A.2.1.2 und A.2.1.3 mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor
wahrend einer Reparatur,

. lose Fahrzeugteile, wenn sie im Fahrzeug unter Verschluss gehalten werden.

Abhéngig vom Gesamtneuwert mitversicherte Fahrzeugteile und mitversichertes
Fahrzeugzubehor

A.2.13 Die nachfolgend aufgefuhrten Fahrzeug- und Fahrzeugzubehérteile sind nur
gegen Zuschlag versicherbar, wenn sie im Fahrzeug eingebaut oder unter Verschluss verwahrt
oder mit dem Fahrzeug durch entsprechende Halterungen fest verbunden sind. Die in der
Liste nicht erwdhnten Fahrzeug- und Fahrzeugzubehorteile sind beitragsfrei mitversichert.
Wenn der Neuwert der gegen Zuschlag versicherbaren Teile den Betrag von insgesamt 10.000
Euro nicht Ubersteigt, entfallt eine Zuschlagsberechnung. Insoweit besteht auch keine
Anzeigepflicht bei Vertragsbeginn und wéhrend der Laufzeit des Vertrags. Ubersteigt der
Neuwert der gegen Zuschlag versicherbaren Teile den Betrag von insgesamt 10.000 Euro, so
berechnet sich der Zuschlag nur aus dem Wert, der 10.000 Euro Ubersteigt. In diesem Fall
sind alle unter diese Liste fallenden Teile anzugeben. Diese Regelung gilt nicht fiir Fahrzeuge,
bei denen der Kaskobeitrag aus dem Gesamtwert berechnet wird.

- Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, technische Kommunikations- und Leitsysteme
(z.B. festeingebaute Navigationssysteme),
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- zulassige Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie
(Tuning, Chiptuning, aber auch behindertengerechte Fahrzeugumbauten), die der Steige-
rung der Motorleistung, des Motordrehmoments, der Veranderung des Fahrverhaltens
dienen oder zu einer Wertsteigerung des Fahrzeugs fiihren,

- individuell fur das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen sowie
besondere Oberflachenbehandlungen,

- Dachkoffer,

- Doppelpedalanlage,

- Hydraulische Ladebordwand,

- Kuhlbox,

- Rundumlicht (Blaulicht etc.),

- Telefon mit Antenne (Festeinbau),

- Wohnwageninventar (fest eingebaut),

- Schutzhelme mit Lautsprecher bzw. Funkanlage fur Zweirader, wenn Gber Halterung mit
Zweirad so verbunden, dass unbefugte Entfernung ohne Beschadigung des Helms
und/oder Fahrzeugs nicht moglich ist.

Nicht versicherbare Gegenstéinde

A.2.1.4 Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstande, insbesondere solche, deren
Nutzung nicht ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient oder welche mit dem
Fahrzeug nicht fest verbunden sind (z.B. Autokarten, Datentrager fur Informations-, Kommu-
nikations- und Navigationssysteme, mobile Navigationssysteme, Regenschutzplane, Garagen-
toréffner, Handy, auch bei Verbindung mit dem Fahrzeug durch eine Halterung, Reisegepack,
personliche Gegenstande der Insassen, usw.).

A2.2 Welche Ereignisse sind in der Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko)
versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Verlust oder Totalschaden des
Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversicherten Teile und seines mitversicherten Zubehors
(A.2.1) durch die nachfolgenden Ereignisse:

Brand und Explosion

A221 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbil-
dung, das ohne einen bestimmungsgemaBen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und
in der Lage ist, sich aus eigener Kraft auszubreiten. Nicht als Brand gelten Schmor- und
Sengschaden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Ddmpfen
beruhende, plotzlich verlaufende KraftauBerung.

Entwendung

A.2.2.2
und Raub.

(2) Eine Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Téter das Fahrzeug nicht zum Gebrauch
in seinem eigenen Interesse, zur VerauBerung oder unter Eigentumsvorbehalt berlassen
wurde.

(1) Versichert ist die Entwendung des Fahrzeugs, insbesondere durch Diebstahl

(3) Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Téter in keiner Weise berechtigt ist, das
Fahrzeug zu gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater
vom Verflgungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurde (z.B.
Werkstattmitarbeiter, Hotelangestellter). Kein Versicherungsschutz besteht wenn der Tater in
einem Naheverhaltnis zu dem Verfugungsberechtigten steht (z.B. dessen Arbeitnehmer,
Familien- oder Haushaltsangehdérige).

(4) Mitversichert sind Schaden durch mut- oder boswillige Handlungen betriebsfremder
Personen im Innenraum des Fahrzeugs, wenn diese in Folge der in Abs. 1 genannten Ursa-
chen entstehen. Abs. 2 bis 4 gelten entsprechend.

Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung

A223 Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag,
Uberschwemmung (z.B. durch Starkregen verursacht), Lawinen oder Muren auf das Fahrzeug.
Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstérke 8. Eingeschlos-
sen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegen-
stande auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden. Lawinen sind an Berghangen
niedergehende Schnee- oder Eismassen. Muren sind Abgénge von Gerdll, Schlamm- und
Gesteinsmassen in Verbindung mit sonstigem mitgerissenen Material wie Straucher und
Baumstamme. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veran-
lasstes Verhalten des Fahrers zurtickzufthren sind.

ZusammenstoB mit Tieren

A224 Versichert ist der ZusammenstoB des sich in Bewegung befindlichen Fahrzeugs
mit Haarwild oder Federwild im Sinne von § 2 Abs. 1 des Bundesjagdgesetzes sowie mit
Rindern, Pferden, Schafen und Ziegen.

A2.2.4.1 Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Erweiterter Versicherungsschutz bei
Tierschaden” ist entgegen A.2.2.4 auch der ZusammenstoB des sich in Bewegung befindli-
chen Fahrzeugs mit Tieren aller Art versichert. Eine Beschadigung der Lackierung wird jedoch
nur ersetzt, wenn sie durch ein Ereignis erfolgt, das gleichzeitig auch andere versicherungs-
schutzpflichtige Schaden an dem Fahrzeug verursacht hat.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, konnen Sie Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.

Glasbruch

A225 Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs. Ist ein Aus-
tausch der Frontscheibe erforderlich, ersetzen wir die Kosten fur eine vorhandene
Feinstaubplakette. Weitergehende Folgeschaden sind nicht mitversichert.

Kurzschlussschéden an der Verkabelung

A2.2.6 Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss
einschlieBlich der dadurch bedingten Schiden an den angeschlossenen Aggregaten. Der
Ersatz von Aggregatschaden beschrankt sich auf 1.500 Euro je Schadenereignis.

Marderbissschaden

A.2.2.7 (1) Versichert sind unmittelbar durch Marderbiss verursachte Schaden, insbe-
sondere an Kabeln, Schlauchen, Leitungen, Gummimanschetten und D&mmmatten des
Fahrzeugs.

(2) Folgeschaden aller Art, insbesondere weitergehende Schaden am Fahrzeug oder seiner
Teile selbst, sind vom Versicherungsschutz ausgenommen.

A2.2.7.1 Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Marderbissfolgeschaden” sind entgegen
A.2.2.7 Abs. 2 auch durch Marderbiss verursachte Folgeschaden aller Art, insbesondere
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weitergehende Schaden am Fahrzeug selbst, bis zu einer Hohe von insgesamt 3.000 Euro
versichert.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, kénnen Sie lhrem Versicherungsschein

entnehmen.

A23 Welche Ereignisse sind in der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)
versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Verlust oder Totalschaden des
Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversicherten Teile oder des mitversicherten Zubehérs durch
die nachfolgenden Ereignisse:

Ereignisse der Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko)

A.2.3.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko
A2.2).
Unfall
A23.2 (1) Versichert ist ein Unfall des Fahrzeugs, d.h. ein unmittelbar von auBen her

plotzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis.

(2) Nicht als Unfallschdden gelten insbesondere Schaden aufgrund eines Brems- oder Be-
triebsvorgangs oder reine Bruchschadden. Dazu zahlen z.B. Schaden am Fahrzeug durch
rutschende Ladung oder Abnutzung, Verwindungsschiden, Schaden aufgrund Bedienungs-
fehler oder Uberbeanspruchung des Fahrzeugs und Schiden zwischen ziehendem und
gezogenem Fahrzeug/Anhanger ohne Einwirkung von auBen.

Mut- oder béswillige Handlungen

A.2.33 Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die nicht
berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrauchen. Als berechtigt sind insbesondere Personen
anzusehen, die vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt
wurden (z.B. Werkstattmitarbeiter, Hotelangestellter) oder in einem Naheverhéltnis zu dem
Verfligungsberechtigten stehen (z.B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangeho-
rige).

A24 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in Europa in seinen geographischen Grenzen sowie den
auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européaischen Union gehéren.

A.2.5 Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust des Fahr-
zeugs?

Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A.25.1 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den
Wiederbeschaffungswert, ggf. unter Abzug eines eventuell vorhandenen Restwerts Ihres
Fahrzeugs. Lassen Sie Ihr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstérung reparieren, gilt
A26.1.

Neuwertentschadigung bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

A.2.5.2 (1) Besteht eine Fahrzeugvoll- (Vollkasko) oder Fahrzeugteilversicherung
(Teilkasko) fur einen Pkw zahlen wir, wenn innerhalb einer Frist von sechs Monaten nach der
Erstzulassung ein Totalschaden, eine Zerstorung oder ein Verlust eintritt, den Neupreis des
Fahrzeugs.

(2) Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug bei Eintritt des Schadenereignisses im Besitz
dessen befindet, der es als Neufahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat
(erste Eintragung im Brief). Dies gilt auch, wenn das Fahrzeug mit einer Handlerzulassung mit
einer Dauer bis zu drei Werktagen zugelassen war (,Tageszulassung”). Die erforderlichen
Kosten der Wiederherstellung missen 80 % des Neupreises erreichen. Neupreis ist der vom
Hersteller unverbindlich empfohlene Preis am Tag des Schadens - unter Beriicksichtigung von
Rabatten - fir diesen Fahrzeugtyp oder, falls dieser nicht mehr hergestellt wird, fur einen
vergleichbaren Typ in gleicher Ausfuhrung.

(3) Wir zahlen die Gber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neuwertentschadigung
nur in der Hohe, in der gesichert ist, dass die Entschadigung innerhalb von einem Jahr nach
ihrer Feststellung fur die Reparatur des Fahrzeugs oder den Erwerb eines anderen Fahrzeugs
verwendet wird.

A.2.5.2.1 Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Erweiterte Neuwertentschadigung”
erstatten wir abweichend von A.2.5.2 Abs. 1 - sofern die tbrigen in A.2.5.2 Abs. 2 und Abs.
3 genannten Voraussetzungen erfullt sind - den Neupreis des Fahrzeugs, wenn der Totalscha-
den oder die Zerstérung in den ersten 18 Monaten nach Erstzulassung des Fahrzeugs einge-
treten ist. Im Falle eines Verlusts (Totalentwendung) verringert sich dieser Zeitraum auf
12 Monate.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, konnen Sie lhrem Versicherungsschein
entnehmen.

Kaufpreisentschddigung bei Gebrauchtfahrzeugen

A.2.5.3 (1) Bei einem Gebrauchtfahrzeug handelt es sich um ein Fahrzeug, welches zum
Zeitpunkt des Erwerbs bereits auf einen anderen Halter zugelassen und benutzt worden war,
also weder um ein Neufahrzeug (grundsatzlich erste Eintragung im Brief) noch um eine
,Tageszulassung” nach A.2.5.2. Abs. 2 der AKB.

(2) Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Kaufpreisentschadigung” zahlen wir in der
Fahrzeugvoll- (Vollkasko) oder Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) fir einen Pkw innerhalb
einer Frist von 12 Monaten beginnend ab der erstmaligen Zulassung des Gebrauchtfahrzeugs
auf Sie nach MaBgabe der Abs. 4 bis 6 bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust den
Anschaffungspreis (Kaufpreis).

(3) Kaufpreis ist der Betrag, der von Ihnen an den Verkaufer geméaB Ihrer kaufvertraglichen
Verpflichtungen (Kaufvertrag) gezahlt wurde. Der Kaufpreis ist uns durch die Anschaffungs-
rechnung Uber den Fahrzeugankauf nachzuweisen.

(4) Die Kaufpreisentschadigung reduziert sich bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust um
einen vorhandenen Restwert lhres Fahrzeugs sowie um Wertverluste aufgrund nach dem
Erwerb eingetretener und nicht fachgerecht behobener Méngel oder Schaden am Fahrzeug.

(5) Wir zahlen die tber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Kaufpreisentschadigung
nur in der Hohe, in der gesichert ist, dass die Entschadigung innerhalb von einem Jahr nach
ihrer Feststellung fur die Reparatur des Fahrzeugs oder den Erwerb eines anderen Fahrzeugs
verwendet wird.

(6) Die Hochstentschadigung ist begrenzt auf den durch einen von uns beauftragten Kfz-
Sachverstandigen rechnerisch ermittelten Wiederbeschaffungswert zum  Zeitpunkt der
erstmaligen Zulassung auf Sie. Berlcksichtigt wird hierbei auch der Fahrzeugzustand unmit-
telbar vor dem Schaden.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, koénnen Sie lhrem Versicherungsschein
entnehmen.
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Abzug bei fehlender Wegfahrsperre

A254 (1) Bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust eines Pkw oder Campingfahrzeugs
durch Diebstahl vermindert sich die Entschadigung um 10 %. Dies gilt nicht, wenn das
Fahrzeug zum Zeitpunkt des Diebstahls durch eine selbst scharfende elektronische Wegfahr-
sperre gesichert war.

(2) Die Regelung tber die Selbstbeteiligung nach A.2.11 bleibt hiervon unberuhrt.

Was versteht man unter Totalschaden, Zerstorung, Verlust, Wiederbeschaffungswert
oder Restwert des Fahrzeugs?

A.255 (1) Ein Totalschaden liegt vor, wenn die Wiederherstellung des beschadigten
Fahrzeugs entweder nicht mdoglich (technischer Totalschaden) oder unwirtschaftlich ist
(wirtschaftlicher Totalschaden). In jedem Fall sind die Kosten fiir die reine Reparaturaufwen-
dung hoher als der Wiederbeschaffungsaufwand (Wiederbeschaffungswert abzuglich des
Restwerts).

(2) Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fur den Kauf eines gleichwertigen gebrauch-
ten Fahrzeugs am Tag des Schadenereignisses bezahlen mussen.

(3) Restwert ist der VerduBerungswert Ihres Fahrzeugs oder seiner Teile im beschadigten oder
zerstorten Zustand.

(4) Zerstorung geht tber den Begriff der Beschadigung (A.2.6) hinaus, d.h. die Beschadigun-
gen mussen einen Grad erreichen, der eine Wiederherstellung oder Wiederbenutzung des
Fahrzeugs endgultig ausschlieBt.

(5) Verlust ist jede Art des Abhandenkommens ausgenommen das reine Verlieren im Sinne
des allgemeinen Sprachgebrauchs.

Verzollungskosten bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust im européischen
Ausland

A.2.5.6 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust eines Pkw im Ausland - als Ausland
gilt der Geltungsbereich geméB A.2.4 ohne Deutschland - ersetzen wir die nachgewiesenen
Kosten fur die Verzollung, wenn das Fahrzeug nicht mehr zurtickgefthrt werden kann. Die
Kosten Ubernehmen wir jedoch nur, wenn die Verschrottung im Ausland beim Zollamt
angemeldet und gleichzeitig bei zollamtlicher Aufsicht durchgefuhrt wurde.

Entschadigung von Radio-, Audio-, Video-, technischen Kommunikations- und
Leitsystemen

A.2.5.7 Bei Zerstorung oder Verlust von fest im versicherten Fahrzeug verbauten Radio-,
Audio-, Video-, technischen Kommunikations- und Leitsystemen erhoht sich die Hochstent-
schadigung fur Schéaden, die in den ersten sechs Monaten nach Ihrem Erwerb dieses Neugera-
tes (nicht Erwerb eines Alt- oder Gebrauchtgerates) eintreten, auf den Neupreis. Neupreis ist
der vom Hersteller unverbindlich empfohlene Preis am Tag des Schadens — unter Bertcksichti-
gung von Rabatten — fir dieses Gerat oder falls es nicht mehr hergestellt wird fur ein ver-
gleichbares Geréat in gleicher Ausfiihrung. Wir ziehen 1 % pro Monat/Alter vom urspringli-
chen Anschaffungspreis ab, wenn die genannte Frist von 6 Monaten abgelaufen ist.

Entsorgungskosten

A.2.5.8 Bei Totalschaden oder Zerstérung des Fahrzeugs, ersetzen wir die angefallenen
und nachgewiesenen Entsorgungskosten bis zu einer Hhe von 600 Euro.

A.2.6

Beschadigung liegt vor, wenn ein in A.2.2 und A.2.3 beschriebenes Schadenereignis so auf
das Fahrzeug eingewirkt hat, dass der vorhandene Zustand beeintrachtigt und dadurch die
Gebrauchsfahigkeit aufgehoben oder gemindert wird.

Was zahlen wir bei Beschadigung?

Reparatur

A.2.6.1 (1) Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir - falls keine Werkstattbindung
nach A.3 vereinbart wurde - die fur die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden
Obergrenzen:

a) Wird das Fahrzeug vollstandig repariert, zahlen wir die hierfir erforderlichen Kosten
(einschlieBlich der zur Wiederherstellung notwendigen Betriebsstoffe) bis zur Hohe des
Wiederbeschaffungswerts nach A.2.5.5, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung nach-
weisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend A.2.6.1 b).

b) Wird das Fahrzeug nicht, nicht vollstandig oder nicht fachgerecht repariert, zahlen wir die
von einem Kfz-Sachverstandigen geschatzten Reparaturkosten bis zur Hohe des um den
Restwert verminderten Wiederbeschaffungswerts.

(2) Bis zum Nachweis einer vollstandigen Reparatur im Rahmen der Schadenkalkulation des
Versicherers bzw. des Sachverstandigengutachtens oder fur den Fall, dass das Fahrzeug nicht
oder nicht vollstdndig im Rahmen der Schadenkalkulation bzw. des Sachverstandigengutach-
tens repariert wird, ist die Leistungsgrenze nicht der Wiederbeschaffungswert, sondern die
Differenz zwischen diesem und dem VerauBerungswert des beschadigten Fahrzeugs.

Abschleppen

A.2.6.2 Bei Beschadigung lhres Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fur das Abschleppen
vom Schadenort bis zur nachstgelegenen fur die Reparatur geeigneten Werkstatt, wenn nicht
ein Dritter lhnen gegenuber verpflichtet ist, die Kosten zu Gbernehmen.

Abzug ,neu fir alt”

A.2.6.3 Wir verzichten auf den Abzug , neu fir alt”.

Entschadigung von Radio-, Audio-, Video-, technischen Kommunikations-,und
Leitsystemen

A2.6.4 Bei der Beschadigung von fest im versicherten Fahrzeug verbauten Radio-,
Audio-, Video-, technischen Kommunikations-, und Leitsystemen erhoht sich die Hochstent-
schadigung fur Schaden, die in den ersten sechs Monaten nach Ihrem Erwerb dieses Neugeréa-
tes (nicht Erwerb eines Alt- oder Gebrauchtgerates) eintreten, auf den Neupreis. Neupreis ist
der vom Hersteller unverbindlich empfohlene Preis am Tag des Schadens — unter Berticksichti-
gung von Rabatten — fur dieses Gerat oder falls es nicht mehr hergestellt wird fur ein ver-
gleichbares Gerét in gleicher Ausfuhrung. Wir ziehen 1 % pro Monat/Alter vom urspringli-
chen Anschaffungspreis ab, wenn die genannte Frist von 6 Monaten abgelaufen ist.

A27

Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veran-
lasst oder ihr zugestimmt haben.

Sachverstandigenkosten

A28

Die Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von lhnen
gewdhlten Schadenbeseitigung tatsachlich angefallen ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir
nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht. Der Nachweis, dass die Umsatzsteuer
tatséchlich angefallen ist, kann durch die Vorlage der Rechnungen Gber die Reparatur des

Mehrwertsteuer
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Fahrzeugs oder Uber den Erwerb von entsprechenden Ersatzteilen oder eines Ersatzfahrzeugs
gefuhrt werden.

A29 Zusatzliche Regelungen bei Entwendung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

A.2.9.1 (1) Wird das Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der schriftlichen
Schadenanzeige wieder aufgefunden und sind Sie innerhalb dieses Zeitraums unter objektiv
zumutbaren Anstrengungen in der Lage, das Fahrzeug wieder in Besitz zu nehmen, sind Sie
zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet.

(2) Wird das Fahrzeug in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) von seinem Standort
(Ortsmittelpunkt) aufgefunden, zahlen wir fur dessen Abholung die Kosten in Hohe einer
Bahnfahrkarte 2. Klasse fur Hin- und Ruckfahrt bis zu einer Hochstentfernung von 1.500 km
(Bahnkilometer) von Ihrem Wohnsitz zu dem Fundort.

Eigentumsiibergang nach Entwendung

A.2.9.2 Sind Sie nach A.2.9.1 nicht zur Ricknahme des Fahrzeugs verpflichtet, werden
wir dessen Eigentimer.

A2.10

Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den Neupreis des Fahrzeugs. Neupreis ist der
Betrag, der fur den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des Fahrzeugs oder -
wenn der Typ des Fahrzeugs nicht mehr hergestellt wird - eines vergleichbaren Nachfolgemo-
dells am Tag des Schadenereignisses aufgewendet werden muss. MaBgeblich fur den
Kaufpreis ist die unverbindliche Empfehlung des Herstellers abztglich orts- und markenubli-
cher Nachlasse, sowie eventuelle GroBabnehmerrabatte.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?

A2.11

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschadi-
gung abgezogen. lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob und in welcher Héhe
Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

Selbstbeteiligung

Bei Bruchschédden an der Verglasung

A.2.11.1 (1) Abweichend von A.2.11 verzichten wir in der Fahrzeugteilversicherung
(Teilkasko) bei Glasbruchschaden auf eine vereinbarte Selbstbeteiligung, wenn die Beschadi-
gung durch eine fachgerechte Reparatur (Ausbesserung) in einer von uns vermittelten
Werkstatt beseitigt wird.

(2) Bei Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs erstatten wir auch reparaturbedingte
Innenreinigungskosten, sofern die Reparatur in einer von uns vermittelten Werkstatt vorge-
nommen wird.

(3) Haben Sie einen Glasbruchschaden nicht in einer von uns vermittelten Werkstatt reparie-
ren (ausbessern) lassen, ist Ihr Erstattungsanspruch auf 85% der nach Reparatur berechneten
Kosten begrenzt.

(4) Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras "Freie Werkstattwahl" entféllt die Verpflichtung zur
Reparatur in einer von uns vermittelten Werkstatt. Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart
haben, kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

A.2.12

Wir zahlen nicht fir Veranderungen, Verbesserungen, VerschleiBreparaturen. Ebenfalls nicht
ersetzt werden Folgeschaden wie Verlust von Treibstoff, Wertminderung, Zulassungskosten,
Uberfiihrungskosten, Verwaltungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs,
falls nicht nach A.2.19 gesondert vereinbart.

Was ersetzen wir nicht?

A.2.13

(1) Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadigung festgestellt haben,
zahlen wir diese spéatestens innerhalb von zwei Wochen aus. Ein Anspruch auf Verzinsung
besteht nur, wenn wir mit der Zahlung in Verzug geraten.

Falligkeit unserer Zahlung, Verzinsung, Abtretung

(2) Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, lasst sich jedoch die Hohe der Entschadi-
gung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenmeldung feststellen, kénnen Sie von uns
einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen.

(3) Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zundchst abzuwarten, ob das Fahrzeug wieder
aufgefunden wird. Aus diesem Grund zahlen wir die Entschadigung friihestens nach Ablauf
eines Monats nach Eingang lhrer schriftlichen Schadenanzeige aus.

(4) Inren Anspruch auf die Entschadigung koénnen Sie vor der endgltigen Feststellung ohne
unsere ausdrickliche Genehmigung weder abtreten noch verpfénden. Dies gilt auch im
Rahmen einer Glasschadenreparatur.

A2.14 Kénnen wir unsere Leistung zuriickfordern, wenn Sie nicht selbst

gefahren sind?

(1) F&hrt eine andere Person als Sie berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem
Schadenereignis, fordern wir von dieser Person unsere Leistungen nicht zurtck.

(2) Dies gilt nicht, wenn der Fahrer das Schadenereignis grob fahrldssig oder vorsatzlich
herbeifuhrt. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft,
fordern wir unsere Entschadigungsleistung selbst bei grob fahrldssiger Herbeiftihrung des
Schadens nicht zurtick, sondern nur bei einer vorsatzlichen Verursachung.

(3) Abs. 1 und Abs. 2 Satz 2 gelten entsprechend, wenn eine in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung gemaB A.1.2 mitversicherte Person, der Mieter oder der Entleiher
beim sonstigen Gebrauch des Fahrzeugs einen Schaden herbeifthren.

A2.15 Was ist nicht versichert?

Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit

A.2.15.1 Kein Versicherungsschutz besteht fur Schaden, die Sie vorsétzlich herbeiftihren.
Wir verzichten in der Fahrzeugvoll- (Vollkasko) und Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) Ihnen
gegenuber grundsétzlich auf den Einwand der grob fahrlassigen Herbeiftihrung des Versiche-
rungsfalls.

Wir sind allerdings berechtigt, bei
- Entwendung des Fahrzeugs oder seiner Teile und Zubehérteile,

- Herbeifuhrung des Versicherungsfalls infolge des Genusses alkoholischer Getranke oder
anderer berauschender Mittel

unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhdltnis zu
kurzen. Insoweit gilt der Verzicht auf den Einwand der groben Fahrlassigkeit nicht.
Kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen (Rennen)

A.2.15.2 Kein Versicherungsschutz besteht fur Schaden, die bei Beteiligung an Fahrtver-
anstaltungen entstehen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt.
Dies gilt auch fur dazugehérige Ubungsfahrten.
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Reifenschéden

A.2.15.3 Kein Versicherungsschutz besteht fur beschéadigte oder zerstérte Reifen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Reifen aufgrund eines Ereignisses beschadigt
oder zerstort werden, das gleichzeitig andere unter den Schutz der Fahrzeugversicherung
(Kasko) fallende Schaden bei dem Fahrzeug verursacht hat.

Erdbeben, Kriegsereignisse, Aufruhr, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt

A.2.15.4 Kein Versicherungsschutz besteht fur Schaden, die durch Erdbeben, Kriegser-
eignisse, Aufruhr, innere Unruhen oder MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder
mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A.2.15.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

A.2.16 Meinungsverschiedenheiten iiber die Schadenhéhe (Sachverstandigen-

verfahren)

(1) Bei Meinungsverschiedenheit tGber die Hohe des Schadens einschlieBlich der Feststellung
des Wiederbeschaffungswerts oder tiber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten
entscheidet ein Sachverstandigenausschuss.

(2) Fur den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn
Sie oder wir innerhalb von zwei Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstandigen
benennen, wird dieser von dem jeweils anderen bestimmt.

(3) Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstan-
diger als Obmann, der vor Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden soll.
Einigen sie sich Uber die Person des Obmanns nicht, so wird er Uber das zustandige Amtsge-
richt benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss zwischen den jeweils von den beiden
Sachverstandigen geschatzten Betrdagen liegen.

(4) Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhéltnis des Obsiegens zum Unter-
liegen von uns bzw. von lhnen zu tragen.

A.2.17

Bei Beschadigung, Zerstérung oder Verlust von mitversicherten Fahrzeugteilen und Fahrzeug-
zubehor gelten die Regelungen gemaB A.2.5 bis A.2.16 entsprechend.

Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor

A.2.18

Wir ersetzen die Kosten fiir den Austausch von Tur- und Lenkradschlossern des versicherten
Fahrzeugs, wenn die Fahrzeugschlissel anlasslich eines Einbruchdiebstahls - nicht aus dem
Fahrzeug - oder durch Raub entwendet wurden.

Schlossaustauschkosten

A.2.19

(1) Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras , Ersatzwagen” erstatten wir lhnen in der Fahrzeug-
voll- (Vollkasko) oder Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) nach MaBgabe der Abs. 2 und 3 die
Kosten fir einen maximal leistungsgleichen (kW) Mietwagen. Die Hochstgrenzen pro Tag
betragen hierbei brutto:

Leistung in Kilowatt

Erstattung von Mietwagenkosten (Ersatzwagen)

Betrag in Euro

bis 55 kW 50,00
56 bis 90 kW 75,00
91 bis 125 kW 85,00
ab 126 kw 100,00

(2) Bei Reparatur

Wir ersetzen die Mietwagenkosten fur den Zeitraum, in dem Sie Ihr Fahrzeug aufgrund eines
versicherten Schadenereignisses (Ausnahme: Glasbruch) und der erforderlichen vollstandigen
Reparatur nicht nutzen kénnen, jedoch héchstens fur 10 Tage. Der Reparaturauftrag muss
von lhnen unverziglich erteilt werden. Bei einem fahrbereiten und verkehrssicheren Pkw darf
die Fahrzeugabgabe an den Reparaturbetrieb allerdings nicht an einem Freitag oder vor einem
Feiertag erfolgen, es sei denn, das Fahrzeug kann binnen eines Tages repariert werden.

Lassen Sie |hr Fahrzeug nicht vollstandig reparieren, erstatten wir die Mietwagenkosten fur
die entsprechend angefallene kirzere Reparaturdauer.

Nehmen Sie statt der Reparatur eine Ersatzbeschaffung vor, erstatten wir die Mietwagenkos-
ten nur fur den Zeitraum der veranschlagten Reparaturdauer, hochstens fur 10 Tage.

(3) Bei Totalschaden und Totalentwendung

Erleidet Ihr Fahrzeug einen Totalschaden und schaffen Sie sich deswegen ein Ersatzfahrzeug
an, Ubernehmen wir die Mietwagenkosten fir den Zeitraum der Ersatzbeschaffung, héchs-
tens fur zwanzig Tage, insgesamt fur nicht mehr als 1.000 Euro. Die Ersatzbeschaffung muss
von lhnen unverziglich eingeleitet werden. Dies gilt entsprechend auch im Falle der Total-
entwendung.

(4) lhren Anspruch auf Erstattung der Mietwagenkosten kénnen Sie vor der endgltigen
Feststellung ohne unsere ausdriickliche Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.

(5) Zum Zwecke der Regulierung benétigen wir bei erfolgter Reparatur die Reparaturrechnung
und im Falle der Ersatzbeschaffung die Anschaffungsrechnung sowie die Zulassungsbeschei-
nigung Teil | (Fahrzeugschein) des angeschafften Ersatzfahrzeugs in Kopie, sowie die Mietwa-
genrechnung. Die Abrechnung der Mietwagenkosten erfolgt grundsatzlich nur zwischen dem
Versicherungsnehmer und dem Versicherer.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, konnen Sie Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.
A3 Werkstattbindung

Bei Abschluss der Werkstattbindung im Rahmen der Fahrzeugvoll- (Vollkasko) oder Fahrzeug-
teilversicherung (Teilkasko) gelten im Versicherungsfall abweichend von A.2.6.1 folgende
Regelungen.

Ob Sie die Werkstattbindung vereinbart haben, koénnen Sie Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.

Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Freie Werkstattwah!” entfallt eine Werkstattbindung
und es gelten im Versicherungsfall die Regelungen nach A.2.6.1.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, konnen Sie Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.

A3.1 Was im Schadenfall zu beachten ist

(1) Das Fahrzeug muss in einer von uns vermittelten Werkstatt repariert werden. Anderenfalls
zahlen wir nicht den vollen Schadensbetrag.

(2) Sie verpflichten sich, die Reparatur des Fahrzeugs bei einem in der Bundesrepublik
Deutschland eintretenden ersatzpflichtigen Schaden an der Karosserie sowie bei Glasbruch in
einer von uns vermittelten Werkstatt in Auftrag zu geben.
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Diese Verpflichtung gilt fir alle Schaden durch

- Entwendung von Fahrzeugteilen nach A.2.17,

- Sturm und Hagel nach A.2.2.3,

- ZusammenstoB mit Tieren nach A.2.2.4 bzw. A.2.2.4.1,

- Unfall nach A.2.3.2,

- mut- und boswillige Beschadigung nach A.2.3.3,

- Bruch an der Verglasung (in diesem Fall entfallen die Zusatzleistungen nach A.3.2).

Zur Festlegung der von uns vermittelten Werkstatt haben Sie sich mit uns unverztglich in
Verbindung zu setzen. Wir vermitteln dann die mit der Reparatur zu beauftragende Werk-
statt. Erforderliche Kosten der Wiederherstellung im Sinne von Reparatur sind die in der
vermittelten Werkstatt anfallenden bzw. ermittelten Reparaturkosten. Dies gilt unabhangig
davon, ob das Fahrzeug tatséchlich repariert wird.

(3) Im Reparaturfall erteilen Sie der von uns vermittelten Werkstatt den Auftrag zur Reparatur.
Rechte und Pflichten aus der Reparatur (wie z.B. Gewdhrleistungsanspriiche) gelten nur
zwischen den Parteien des Reparaturvertrags (zwischen lhnen und der Werkstatt).

(4) Wird das Fahrzeug aus Grunden, die Sie zu vertreten haben, nicht in einer von uns
vermittelten Werkstatt repariert, so Gbernehmen wir 85 % der nach Reparatur berechneten
Kosten (Mindestabzug 50 Euro). Gleiches gilt, wenn Sie vor der Reparaturvergabe keinen
Kontakt mit uns aufnehmen und lhnen deshalb von uns keine Werkstatt vermittelt werden
konnte.

(5) Sie sind bei fiktiver Abrechnung - sofern keine Schadenkalkulation durch uns bzw. durch
ein Sachverstandigengutachten erforderlich ist - verpflichtet, den Kostenvoranschlag in einer
von uns vermittelten Werkstatt im Umkreis von maximal 15 km lhres Wohnorts erstellen zu
lassen. Folgen Sie dieser Werkstattempfehlung nicht, so Ubernehmen wir 85 % der erstat-
tungsfahigen Aufwendungen des eingereichten Kostenvoranschlags.

(6) Sonstige berechtigte technische Abzlige bleiben von dieser Regelung unbertihrt und
kénnen jederzeit vorgenommen werden.

A3.2

Wird das Fahrzeug in der von uns vermittelten Werkstatt auf Grund eines in A.3.1 Abs. 2
entstandenen ersatzpflichtigen Schadens an der Karosserie repariert, erhalten Sie folgende
zusatzliche Leistungen (dies gilt nicht fir Glasbruchschaden):

Zusatzleistungen bei Werkstattbindung

- das Fahrzeug wird in die vermittelte Werkstatt verbracht und gereinigt zurtickgefhrt;
- eine dreijahrige Garantie auf alle Reparaturarbeiten;

- ein Ersatzfahrzeug fur die Dauer der Reparatur; die Klasse des Fahrzeugs bestimmt die
Werkstatt.

A4 Kraftfahrtunfallversicherung - wenn Insassen verletzt oder getotet
werden
A41 Was ist versichert?

(1) StéBt Ihnen oder einer mitversicherten Person ein Unfall zu, der in unmittelbarem Zusam-
menhang mit dem Gebrauch Ihres Fahrzeugs oder eines damit verbundenen Anhéngers steht
(z.B. Fahren, Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen), erbringen wir unter den nachstehend
genannten Voraussetzungen die vereinbarten Versicherungsleistungen.

(2) Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plétzlich von auBen auf ihren
Korper wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

(3) Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhéhte Kraftanstrengung an GliedmaBen oder
Wirbelséule ein Gelenk verrenkt wird oder Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt
oder zerrissen werden.

A4.2 Wer ist versichert?
Pauschalsystem
A4.21 (1) Mit der Kraftfahrtunfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind die

jeweiligen berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert. Ausgenommen sind bei lhnen
angestellte Berufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug gebrauchen.

(2) Bei zwei und mehr Insassen erhoéht sich die Versicherungssumme um 50 % und teilt sich
durch die Gesamtzahl der Insassen, unabhéngig davon, ob diese zu Schaden kommen.
Was versteht man unter berechtigten Insassen

A4.2.2 Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren Insassen), die sich
mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten in oder auf dem Fahrzeug befinden oder
im urséachlichen Zusammenhang mit ihrer Beférderung beim Gebrauch des Fahrzeugs tétig
werden.

A43 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz in Europa in seinen geographischen Grenzen sowie in den
auBereuropdaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européaischen Union gehéren.

A4.4

lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welche der nachstehenden Leistungen mit
welchen Versicherungssummen vereinbart sind.

Welche Leistungen bietet die Kraftfahrtunfallversicherung?

A4.5 Leistung bei Invaliditat
Voraussetzungen
A4.5.1 (1) Invaliditat liegt vor, wenn

- die versicherte Person durch den Unfall auf Dauer in ihrer kérperlichen oder geistigen
Leistungsfahigkeit beeintrachtigt ist,

- die Invaliditat innerhalb eines Jahres nach dem Unfall eingetreten ist und

- die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall von einem Arzt festgestellt und
von lhnen bei uns geltend gemacht worden ist.

(2) Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn die versicherte Person unfallbedingt
innerhalb eines Jahres nach dem Unfall stirbt.
Art der Leistung

AA45.2 Die Invaliditatsleistung zahlen wir als Kapitalbetrag.

Berechnung und Héhe der Leistung

A4.53 Grundlage fur die Berechnung der Leistung bilden die Versicherungssumme und
der Grad der unfallbedingten Invaliditat.
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a) Bei Verlust oder volliger Funktionsunfahigkeit der nachstehend genannten Korperteile
und Sinnesorgane gelten ausschlieBlich die folgenden Invaliditatsgrade:

Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %
Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5 %
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
FuB 40 %
groBe Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30 %
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil des
jeweiligen Prozentsatzes.

b) Fur andere Korperteile und Sinnesorgane bemisst sich der Invaliditatsgrad danach,
inwieweit die normale korperliche oder geistige Leistungsféhigkeit insgesamt beeintrach-
tigt ist. Dabei sind ausschlieBlich medizinische Gesichtspunkte zu berticksichtigen.

c¢) Waren betroffene Koérperteile oder Sinnesorgane oder deren Funktionen bereits vor dem
Unfall dauernd beeintréachtigt, wird der Invaliditatsgrad um die Vorinvaliditat gemindert.
Diese ist nach a) und b) zu bemessen.

d) Sind mehrere Korperteile oder Sinnesorgane durch den Unfall beeintrachtigt, werden die
nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelten Invaliditdtsgrade zusammengerech-
net. Mehr als 100 % werden jedoch nicht bertcksichtigt.

e) Stirbt die versicherte Person aus ausschlieBlich unfallfremder Ursache innerhalb eines
Jahres nach dem Unfall oder, gleichgultig aus welcher Ursache, spater als ein Jahr nach
dem Unfall und war ein Anspruch auf Invaliditatsleistung entstanden, leisten wir nach
dem Invaliditdtsgrad, mit dem auf Grund der é&rztlichen Befunde zu rechnen gewesen

ware.
A.4.6 Leistung bei Todesfall
Voraussetzung
A4.6.1 Voraussetzung fur die Todesfallleistung ist, dass die versicherte Person infolge

des Unfalls innerhalb eines Jahres gestorben ist.

Héhe der Leistung
A.4.6.2

Ist die getdtete Person zum Zeitpunkt des Unfalls noch nicht 14 Jahre alt, zahlen wir héchs-
tens 5.000 Euro. Bei der Versicherung nach dem Pauschalsystem wird der auf weitere
versicherte und bei dem Unfall getotete Personen entfallende Teilbetrag um den durch die
Summenbegrenzung nach Satz 2 frei werdenden Betrag verhaltnismaBig erhéht, hochstens
jedoch bis zu der fur den Todesfall vereinbarten Versicherungssumme; A.4.2.1 Abs. 2 findet
insoweit keine Anwendung.

Wir zahlen die fir den Todesfall versicherte Summe.

AA47 Welche Auswirkungen haben vor dem Unfall bestehende Krankheiten
oder Gebrechen?

A4.7.1 (1) Wir leisten nur fur Unfallfolgen. Haben Krankheiten oder Gebrechen bei der
durch ein Unfallereignis verursachten Gesundheitsschadigung oder deren Folgen mitgewirkt,
mindert sich entsprechend dem Anteil der Krankheit oder des Gebrechens

- im Falle einer Invaliditat der Prozentsatz des Invaliditatsgrades,
- im Todesfall und in allen anderen Fallen die Leistung.
(2) Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unterbleibt jedoch die Minderung.

A48 Falligkeit und Zahlung

Priifung lhres Anspruchs

A4.81 (1) Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats - beim Invaliditatsanspruch
innerhalb von drei Monaten - zu erklaren, ob und in welcher Hohe wir einen Anspruch
anerkennen. Die Fristen beginnen mit dem Zugang folgender Unterlagen:

- Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen,

- beim Invaliditdtsanspruch zusétzlich der Nachweis Uber den Abschluss des Heilverfahrens,
soweit es fur die Bemessung der Invaliditat notwendig ist.

(2) Die arztlichen Gebuhren, die lhnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen,
Ubernehmen wir bei Invaliditét bis zu 1 %o der versicherten Summe.
Zeitpunkt der Leistung

A4.8.2 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tber Grund und
Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei Wochen.

Vorschiisse
A4.83 (1) Steht die Leistungspflicht zunéchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir
auf lhren Wunsch angemessene Vorschusse.

(2) Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach
dem Unfall nur bis zur Hohe einer auf die versicherte Person entfallenden Todesfallsumme
beansprucht werden.

Neub lidits

ing des Grades der Ir

AA484 Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich, langstens bis zu
drei Jahren nach dem Unfall, erneut &rztlich bemessen zu lassen. Bei Kindern bis zur Vollen-
dung des 14. Lebensjahres verlangert sich diese Frist von drei auf funf Jahre.

Dieses Recht muss
- von uns zusammen mit unserer Erkldrung tber unsere Leistungspflicht nach A.4.8.1,
- von lhnen vor Ablauf der Frist
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ausgelibt werden.

Leistung fiir eine mitversicherte Person

A.485 Sie kénnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person entfallenden
Versicherungssumme an sich nur mit deren Zustimmung verlangen.

Abtretung

A.48.6 lhren Anspruch auf die Leistung kénnen Sie vor der endgiltigen Feststellung
ohne unsere ausdriickliche Genehmigung weder abtreten noch verpfanden.

A49 Was ist nicht versichert?

Straftat

A4.91 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die der versicherten Person
dadurch zustoBen, dass sie vorsatzlich eine Straftat ausfiihrt oder versucht.

Geistes- oder B

A.4.9.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen der versicherten Person durch
Geistes- oder Bewusstseinsstérungen, auch soweit diese auf Trunkenheit beruhen, sowie
durch schwere Nervenleiden, Schlaganfélle, epileptische Anfélle oder andere Krampfanfalle,
die den ganzen Korper der versicherten Person ergreifen.

o6rungen / Tri

Kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen (Rennen)

A4.93 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die bei der Beteiligung an
Fahrtveranstaltungen geschehen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt. Dies gilt auch fur dazugehérige Ubungsfahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse, Aufruhr, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt

A49.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die durch Erdbeben, Aufruhr,
Kriegsereignisse oder innere Unruhen oder MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder
mittelbar verursacht werden.

Kernenergie

A.4.9.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.

Bandscheiben und innere Blutungen

A.4.9.6 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben sowie Blutun-
gen aus inneren Organen und Gehirnblutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn
Uberwiegende Ursache ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis ist.

Infektionen

A.4.9.7 Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wundstarrkrampf und
Tollwut besteht Versicherungsschutz jedoch, wenn die Krankheitserreger durch ein versicher-
tes Unfallereignis sofort oder spater in den Kérper gelangen. Bei anderen Infektionen besteht
Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis, das
nicht nur geringfigige Haut- oder Schleimhautverletzungen verursacht, sofort oder spéter in
den Korper gelangen. Fur Infektionen, die durch HeilmaBnahmen verursacht sind, besteht
Versicherungsschutz, wenn die HeilmaBnahmen durch einen unter diesen Vertrag fallenden
Unfall veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

A.4.9.8 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychi-
scher Reaktionen, auch wenn diese durch einen Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

A.4.9.9 Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibsbriichen. Versiche-
rungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame,
von auBen kommende Einwirkung entstanden sind.

A5 Schutzbriefversicherung - Hilfe fiir unterwegs als Service oder Kostener-
stattung
A5.1 Was ist versichert?

Wir erbringen nach Eintritt der nachstehend genannten Schadenereignisse die dazu im
Einzelnen aufgeflihrten Leistungen als Service oder erstatten die von Ihnen aufgewendeten
Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

A.5.2 Wer ist versichert?
(1) Versicherungsschutz besteht fur Sie und

- bei Benutzung des Fahrzeugs fiir den berechtigten Fahrer und die berechtigten Insassen,
soweit nachfolgend nichts anderes geregelt ist,

- bei sonstigen Reisen fur Ihren Ehe-/Lebenspartner in hauslicher Gemeinschaft und die
minderjahrigen Kinder der versicherten oder mitversicherten Personen. Nicht unter den
Begriff ,sonstige Reisen” fallen solche mit anderen Fahrzeugen des Versicherungsneh-
mers oder mitversicherter Personen.

(2) Alle fur Sie getroffenen Bestimmungen gelten sinngemaB fur die mitversicherten Perso-
nen. Die Austibung der Rechte aus dem Schutzbrief steht nur Ihnen sowie dem Ehe-/Lebens-
partner in hauslicher Gemeinschaft zu.

A5.3 Versicherte Fahrzeuge

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug sowie ein mitgefuhrter
Wohnwagen-, Gepack- oder Bootsanhanger. Benutzen Sie im Ausland anstelle des versicher-
ten Fahrzeugs vorlbergehend einen Selbstfahrervermietpersonenkraftwagen, tritt dieser an
die Stelle des versicherten Fahrzeugs.

A5.4
Der Versicherungsschutz besteht im Geltungsbereich nach O.1.1.

Wo besteht Versicherungsschutz?

A5.5 Hilfe bei Panne oder Unfall

Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsschaden zu verstehen. Unfall ist jedes
unmittelbar von auBen her, plotzlich mit mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkende
Ereignis. Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder nach einem Unfall die Fahrt nicht fortset-
zen, erbringen wir folgende Leistungen (auch bei unvorhergesehenen Naturkatastrophen, z.B.
Lawinen, Erdbeben):

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A5.5.1 Wir sorgen fur die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle
durch ein Pannenhilfsfahrzeug und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der
Hochstbetrag fur diese Leistung belduft sich einschlieBlich der vom Pannenhilfsfahrzeug
mitgefuhrten Kleinteile auf 100 Euro.
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Abschleppen des Fahrzeugs

A.5.5.2 Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht
werden, sorgen wir fur das Abschleppen des Fahrzeugs einschlieBlich Gepéck und nicht
gewerblich beférderter Ladung und tbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der
Hochstbetrag fur diese Leistung belduft sich auf 150 Euro; hierauf werden durch den Einsatz
eines Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kosten angerechnet.

Bergen des Fahrzeugs

A.5.5.3 Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sorgen wir fur die Bergung des
Fahrzeugs einschlieBlich Gepack und nicht gewerblich beférderter Ladung und Gbernehmen
die hierdurch entstehenden Kosten.

A.5.6 Zusatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung

Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs an einem Ort, der 50 km Luftlinie oder mehr
von |lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, erbringen wir die nachfolgenden
Leistungen, wenn das Fahrzeug weder am Schadentag noch am darauf folgenden Tag wieder
fahrbereit gemacht werden kann oder es gestohlen worden ist:

Weiter- und Riickfahrt
A.5.6.1

a) Eine Fahrt vom Schadenort zu lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland oder

(1) Folgende Fahrtkosten werden erstattet:

b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort, jedoch héchstens innerhalb des Geltungs-
bereichs nach 0.1.1 und

c) eine Ruckfahrt vom Zielort zu lhrem standigen Wohnsitz in Deutschland, wenn das
Fahrzeug gestohlen ist oder nicht in der in A.5.6 angegebenen Zeit fahrbereit gemacht
werden kann,

d) eine Fahrt einer Person von lhrem standigen Wohnsitz zum Schadenort oder vom Zielort
zum Schadenort, wenn das Fahrzeug am Schadenort fahrbereit gemacht worden ist.

(2) Die Kostenerstattung erfolgt bei einer einfachen Entfernung unter 1.200 Bahnkilometern
bis zur Hohe der Bahnkosten 2. Klasse, bei gréBerer Entfernung bis zur Héhe der Bahnkosten
1. Klasse oder der Liegewagenkosten jeweils einschlieBlich Zuschlagen sowie fir nachgewie-
sene Taxifahrten, letztere bis zu 30 Euro.

Ubernachtung

A.5.6.2 Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Ubernachtungsmég-
lichkeit und Gbernehmen die Ubernachtungskosten. Diese Leistung ist auf maximal drei
Ubernachtungen begrenzt. Wenn Sie die Leistung Weiter- und Riickfahrt nach A.5.6.1 in
Anspruch nehmen, bezahlen wir nur eine Ubernachtung. Sobald das Fahrzeug Ihnen wieder
fahrbereit zur Verfligung steht oder nach Diebstahl wieder aufgefunden wurde, besteht kein
Anspruch auf weitere Ubernachtungskosten. Wir ibernehmen die Kosten bis maximal 100
Euro je Ubernachtung und Person, jedoch insgesamt nicht mehr als 600 Euro pro Tag.

Mietwagen

A.5.6.3 Wir helfen Ihnen ein gleichwertiges Fahrzeug anzumieten. Wir tbernehmen
anstelle der Leistung Weiter- und Ruckfahrt nach A.5.6.1 die Kosten, bis Ihnen das Fahrzeug
wieder fahrbereit zur Verfigung steht, hochstens fir sieben Tage und maximal 50 Euro je
Tag. Bei Schadenféllen im Ausland werden Mietwagenkosten fir die Fahrt zu Ihrem stdndigen
Wohnsitz bis zu 350 Euro unabhéngig von der Anzahl der Tage Gbernommen.

Fahrzeugunterstellung

A.5.6.4 Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstel-
lung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durchfihrung des Transports bei einer Werkstatt
untergestellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich und tbernehmen die hierdurch entste-
henden ortstiblichen Kosten, jedoch héchstens fur zwei Wochen.

A.5.7 Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen

(1) Reise ist jede Abwesenheit vom standigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlau-
fend sechs Wochen. Als standiger Wohnsitz gilt der Ort in Deutschland, an dem Sie behord-
lich gemeldet sind und sich Gberwiegend aufhalten.

(2) Erkranken Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar oder stirbt der Fahrer auf
einer Reise mit dem Fahrzeug an einem Ort, der 50 km Luftlinie oder mehr von lhrem
Wohnort entfernt ist, erbringen wir die nachfolgend genannten Leistungen. Als unvorherseh-
bar gilt eine Erkrankung, wenn das Ereignis, aufgrund dessen wir in Anspruch genommen
werden (Schadenereignis), nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der
Reise (erstmalig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

Krankenriicktransport

A5.7.1 Mussen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung an lhren
standigen Wohnsitz zuriicktransportiert werden, sorgen wir fur die Durchfihrung des
Rucktransports und Ubernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Rcktransports
mussen medizinisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch auf die Begleitung
des Erkrankten durch einen Arzt oder Sanitdter, wenn diese behordlich vorgeschrieben ist.
AuBerdem bernehmen wir die bis zum Rucktransport entstehenden, durch die Erkrankung
bedingten Ubernachtungskosten, jedoch héchstens drei Néchte bis zu je 100 Euro pro Person
und insgesamt nicht mehr als 600 Euro pro Tag.

Riickholung von Kindern

A5.7.2 Kénnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren infolge einer Erkrankung oder des
Todes des Fahrers weder von lhnen noch von einem anderen berechtigten Insassen betreut
werden, sorgen wir fur deren Abholung und Ruckfahrt mit einer Begleitperson zu ihrem
Wohnort und tbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wir erstatten dabei die
Bahnkosten 2. Klasse einschlieBlich Zuschldgen sowie fir nachgewiesene Taxifahrten, letztere
bis zu 30 Euro.

Fahrzeugabholung

A5.7.3 Kann das Fahrzeug infolge einer langer als drei Tage andauernden Erkrankung
oder des Todes des Fahrers weder von diesem noch von einem Insassen zurlckgefahren
werden, sorgen wir fir die Abholung des Fahrzeugs zu lhrem standigen Wohnsitz und
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Veranlassen Sie die Abholung selbst,
erhalten Sie als Kostenersatz bis 0,30 Euro je Kilometer zwischen lhrem Wohnort und dem
Schadenort. AuBerdem erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung der berechtigten
Insassen entstehenden und durch den Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten, jedoch
fur hochstens drei Nachte bis zu je 100 Euro pro Person und insgesamt nicht mehr als 600
Euro pro Tag.

A58

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach O.1.1 ohne
Deutschland), der 50 km Luftlinie oder mehr von Ihrem standigen Wohnort entfernt ist,
erbringen wir zusatzlich die nachstehend genannten Leistungen:

Zusatzliche Leistungen auf Auslandsreisen
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Bei Panne und Unfall

Ersatzteilversand

A.5.8.1 Kénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an
einem auslandischen Schadenort oder in dessen Nahe nicht beschafft werden, sorgen wir
dafur, dass Sie diese auf schnellstmdglichem Wege erhalten und tGbernehmen alle entstehen-
den Versandkosten.

Fahrzeugtransport

A.5.8.2 Wir sorgen fir den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt und tberneh-
men die hierdurch entstehenden Kosten bis zur Hohe der Ricktransportkosten an lhren
Wohnort, wenn

- das Fahrzeug an einem auslandischen Schadenort oder in dessen Néhe nicht innerhalb
von drei Werktagen fahrbereit gemacht werden kann und

- die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fur ein gleich-
wertiges gebrauchtes Fahrzeug.

Fahrzeugverzollung und -verschrottung

A.5.8.3 Muss das Fahrzeug nach einem Unfall verzollt werden, helfen wir bei der
Verzollung und Gbernehmen die hierbei anfallenden Verfahrensgebtihren mit Ausnahme des
Zollbetrags und sonstiger Steuern. Wollen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten lassen, um den
Zollbetrag zu vermeiden, tbernehmen wir die Verschrottungskosten.

Bei Fahrzeugdiebstahl

Fahrzeugunterstellung

A5.8.4 Wird das gestohlene Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland wieder aufgefunden
und muss es bis zur Durchfiihrung des Ricktransports oder der Verzollung bzw. Verschrot-
tung untergestellt werden, tbernehmen wir die hierdurch entstehenden ortstiblichen Kosten,
jedoch hochstens fir zwei Wochen.

Fahrzeugverzollung und -verschrottung

A.5.85 Muss das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland verzollt werden, helfen wir bei
der Verzollung und tbernehmen die hierbei anfallenden Verfahrensgebtihren mit Ausnahme
des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Wollen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten lassen, um den
Zollbetrag zu vermeiden, tbernehmen wir die Verschrottungskosten.

Bei Tod (des Versicherungsnehmers) auf Reisen

A.5.8.6 Sterben Sie auf einer Reise im Ausland, sorgen wir nach Abstimmung mit den
Angehérigen fur die Bestattung im Ausland oder fir die Uberfiihrung nach Deutschland und
Ubernehmen die Kosten. Diese Leistung gilt nicht bei Tod einer mitversicherten Person.

Ersatz von Reisedokumenten

A.5.8.7 Geréat auf einer Reise im Ausland ein fiir diese benétigtes Dokument in Verlust,
sind wir bei der Ersatzbeschaffung behilflich und Gbernehmen die hierbei anfallenden
Gebuhren.

Ersatz von Zahlungsmitteln

A.5.8.8 Geraten Sie auf einer Reise im Ausland infolge des Verlusts von Zahlungsmitteln
in eine Notlage, stellen wir die Verbindung zu lhrer Hausbank her. Ist die Kontaktaufnahme
zur Hausbank nicht binnen 24 Stunden nach dem der Schadenmeldung folgenden Werktag
moglich, kénnen Sie von uns ein Darlehen bis zu 1.500 Euro je Schadenfall in Anspruch
nehmen.

Vermittlung arztlicher Betreuung

A.5.8.9 Erkranken Sie auf einer Reise im Ausland, informieren wir Sie auf Anfrage Uber
die Maglichkeiten arztlicher Versorgung und stellen, soweit erforderlich, die Verbindung
zwischen Ihrem Hausarzt und dem behandelnden Arzt oder Krankenhaus her und tragen die
hierdurch entstehenden Kosten.

Arzneimittelversand

A.5.8.10 Sind Sie auf einer Reise im Ausland zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstel-
lung Ihrer Gesundheit auf verschreibungspflichtige Arzneimittel, die an lhrem Aufenthaltsort
oder in dessen Nahe nicht erhéltlich sind und fur die es dort auch kein Ersatzpraparat gibt,
dringend angewiesen, sorgen wir nach Abstimmung mit dem Hausarzt fur die Zusendung
und tragen die hierdurch entstehenden Kosten. Voraussetzung ist, dass keine Einfuhrbe-
schrankungen bestehen. Kosten fur eine eventuell notwendige Abholung des Arzneimittels
sowie dessen Verzollung werden lhnen erstattet.

Kosten fiir Krankenbesuch

A.5.8.11 Mussen Sie sich auf einer Reise infolge Erkrankung lénger als zwei Wochen in
einem Krankenhaus aufhalten, zahlen wir die Fahrt- und Ubernachtungskosten fir Besuche
durch eine nahe stehende Person bis zur Hohe von 500 Euro je Schadenfall.

Kostenerstattung bei Reiseabbruch

A.5.8.12 Ist lhnen die planmé&Bige Beendigung lhrer Auslandsreise infolge Todes oder
schwerer Erkrankung eines Mitreisenden oder eines nahen Verwandten bzw. wegen einer
erheblichen Schadigung lhres Vermdgens nicht oder nur zu einem anderen als dem urspring-
lich vorgesehenen Zeitpunkt zuzumuten, werden die im Verhéltnis zur urspriinglich geplanten
Ruickreise entstehenden héheren Fahrtkosten bis zu 2.500 Euro je Schadenfall tbernommen.

Reiseriickrufservice

A.5.8.13 Ist es notwendig, Sie infolge Todes oder Erkrankung eines nahen Verwandten
oder infolge einer erheblichen Schadigung Ihres Vermagens von einer Reise durch Rundfunk
zurlckzurufen, werden wir die erforderlichen MaBnahmen in die Wege leiten und die
hierdurch entstehenden Kosten tibernehmen.

Hilfeleistung in besonderen Notféllen

A.5.8.14 Geraten Sie auf einer Reise im Ausland in eine besondere Notlage, die in A.5.5
bis A.5.8.13 nicht geregelt ist und zu deren Beseitigung Hilfe notwendig ist, um erheblichen
Nachteil fur lhre Gesundheit oder Ihr Vermogen zu vermeiden, werden die erforderlichen
MaBnahmen veranlasst und die hierdurch entstehenden Kosten bis zu 300 Euro je Schadenfall
Ubernommen. Kosten im Zusammenhang mit der Nicht- oder Schlechterfiillung von Vertra-
gen, die von lhnen abgeschlossen wurden, sowie Wiederbeschaffungs- und Reparaturkosten
werden nicht erstattet.

A.5.9 Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Schadenereignis
hatten aufwenden mussen, kénnen wir diese von unserer Zahlung abziehen.
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A5.10

(1) Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegentber aufgrund eines weiteren Vertrags oder
einer Mitgliedschaft in einem Verband oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist,
gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

Verpflichtung Dritter

(2) Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis zuerst an uns, sind wir Ihnen gegenutber
abweichend von Abs. 1 zur Leistung verpflichtet.

B Beginn des Vertrags

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir lhren Antrag annehmen.
RegelmaBig erfolgt dies durch Ubersendung des Versicherungsscheins.

B.1 Wann beginnt Ihr Versicherungsschutz?

Sobald Sie den in Ihrem Versicherungsschein genannten félligen Beitrag gezahlt haben,
beginnt der Versicherungsschutz, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie
den ersten oder einmaligen Beitrag nicht, richten sich die Folgen nach C.1.2.

B.2 Vorlaufiger Versicherungsschutz

Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden Bestimmungen vorldufigen Versiche-
rungsschutz:

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

B.2.1 Héndigen wir lhnen die Versicherungsbestatigung aus oder nennen wir lhnen
bei elektronischer Versicherungsbestatigung die Versicherungsbestatigungs-Nummer, haben
Sie in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz zu dem
vereinbarten Zeitpunkt, spétestens sobald das Fahrzeug unter Verwendung der Versiche-
rungsbestatigung zugelassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen, beginnt der
vorlaufige Versicherungsschutz ab dem vereinbarten Zeitpunkt.

Kasko-, Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversicherung

B.2.2 In der Kasko-, Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversicherung haben Sie vorlaufi-
gen Versicherungsschutz nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesagt haben. Der Versicherungs-
schutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Ende des vorldufigen Versicherungsschutzes und Beginn des endgiiltigen Versiche-
rungsschutzes (Hauptvertrag)

B.2.3 Sobald Sie den Beitrag nach C.1 gezahlt haben, endet der vorldufige Versiche-
rungsschutz und der endgultige Versicherungsschutz beginnt.

Wegfall des vorlédufigen Versicherungsschutzes

B.2.4 Der vorlaufige Versicherungsschutz entféllt riickwirkend, wenn wir Ihren Antrag
unverandert angenommen haben und Sie den im Versicherungsschein genannten ersten oder
einmaligen Beitrag nicht unverziiglich nach Ablauf von vier Wochen (diese Frist setzt sich
zusammen aus der 14-tdgigen Widerrufsfrist und der anschlieBenden zweiwéchigen Zah-
lungsfrist) nach Zugang des Versicherungsscheins zahlen. Sie haben dann von Anfang an
keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn Sie die verspatete Zahlung zu vertreten
haben.

Kiindigung des vorlédufigen Versicherungsschutzes

B.2.5 Sie und wir sind berechtigt, den vorldufigen Versicherungsschutz jederzeit zu
kindigen. Unsere Kindigung wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der
Kundigung wirksam.

Beendigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

B.2.6 Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach den Bestimmungen des VWG
endet der vorlaufige Versicherungsschutz mit dem Zugang Ihrer Erklarung bei uns.

Beitrag fiir den vorlédufigen Versicherungsschutz

B.2.7 Fir den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch
auf einen der Laufzeit entsprechenden Teil des Beitrags.

C Beitragszahlung

Cc.1 Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags

Rechtzeitige Zahlung

c.1.1 Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag ist innerhalb

von zwei Wochen nach Ablauf der 14-tdgigen Widerrufsfrist, insgesamt also vier Wochen,
nach Zugang des Versicherungsscheins von lhnen zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.1.2 (1) Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie
von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es sei denn, Sie haben die verspatete Zahlung
nicht zu vertreten. Zahlen Sie nachtraglich, beginnt der Versicherungsschutz erst ab Zahlung.

(2) AuBerdem koénnen wir vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der
Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn Sie die verspétete Zahlung nicht zu vertreten haben.

(3) Nach dem Rcktritt kdnnen wir von Ihnen eine Geschaftsgebuhr verlangen, jedoch nicht
mehr als 40 % des Jahresbeitrags. Der Jahresbeitrag berechnet sich nach der Klasse 0.

Cc.2 Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung
c.2.1 Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrech-

nung angegebenen Zeitpunkt zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

Cc.2.2 (1) Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den
ruckstandigen Beitrag zuzuiglich unserer Mahnkosten innerhalb von zwei Wochen ab Zugang
unserer Aufforderung zu zahlen.

(2) Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein und sind zu
diesem Zeitpunkt die geschuldeten Beitrage noch nicht gezahlt, haben Sie keinen Versiche-
rungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die nicht rechtzeitige
Zahlung nicht zu vertreten haben.

(3) Sind Sie mit der Zahlung der geschuldeten Beitrage nach Ablauf der zweiwdchigen
Zahlungsfrist noch in Verzug, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kindigen.
Unsere Kundigung wird unwirksam, wenn Sie den rickstandigen Folgebeitrag innerhalb eines
Monats ab Zugang der Kiindigung bezahlen.
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(4) Fur Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist bis zu
lhrer Zahlung eintreten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht
erst wieder fur Schadenereignisse nach Ihrer Zahlung.

Nachhaftung in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

c.23 Bleiben wir in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung aufgrund der Bestim-
mungen des VWG gegenUber einem Dritten trotz Beendigung des Versicherungsvertrags zur
Leistung verpflichtet, so haben wir Anspruch auf den Beitrag fur die Zeit dieser Verpflichtung.

Cc3 Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

(1) Versichern Sie anstelle lhres bisherigen Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahr-
zeugwechsel), wenden wir fir den neuen Vertrag bei nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten
oder einmaligen Beitrags die fur Sie glinstigeren Regelungen zum Folgebeitrag nach C.2.2 an.
AuBerdem berufen wir uns nicht auf den rickwirkenden Wegfall der vorlaufigen Deckung
nach B.2.4. Hierfir missen folgende Voraussetzungen gegeben sein:

- zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahrzeugs und dem Beginn der
Versicherung des anderen Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs Monate vergangen,

- Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind gleich.

(2) Ktindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nichtzahlung, kénnen wir von lhnen eine
Geschaftsgebuhr nach C.1.2 Abs. 3 verlangen.

c4 Zahlungsperiode

(1) Die Beitrage fur Ihre Versicherung mussen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungspe-
riode bezahlen. Die Zahlungsperiode ist die Versicherungsperiode nach § 12 VWG. Welche
Zahlungsperiode Sie mit uns vereinbart haben, konnen Sie lhrem Versicherungsschein
entnehmen.

Die Laufzeit des Vertrags, die sich von der Zahlungsperiode unterscheiden kann, ist in
Abschnitt G bzw. lhrem Versicherungsschein geregelt.

(2) Fur Saisonkennzeichen und Kurzzeitkennzeichen kénnen unterjéhrige Zahlungsperioden
nicht vereinbart werden.

C5 Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat
Rechtzeitige Zahlung
C.5.1 (1) Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, ist die Zahlung

rechtzeitig, wenn der Beitrag bei Falligkeit eingezogen werden kann.

(2) Konnte der féllige Beitrag ohne Ihr Verschulden von uns nicht eingezogen werden, ist die
Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach unserer Zahlungsaufforde-
rung erfolgt.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.5.2 (1) Haben Sie zu vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann oder
widersprechen Sie einer berechtigten Abbuchung, ist die Zahlung nicht rechtzeitig. Die Folgen
ergeben sich aus C.1.2 und C.2.2.

(2) AuBerdem sind wir berechtigt, kiinftig Zahlung auBerhalb des Lastschrifteinzugsverfahrens
zu verlangen. Haben Sie monatliche Zahlungsperioden vereinbart, erfolgt in diesem Fall die
Umstellung auf jahrliche Zahlungsperiode.

D Welche Pflichten (Obliegenheiten) haben Sie beim Gebrauch des Fahr-
zeugs?
D.1 Welche Pflichten (Obliegenheiten) haben Sie in der Kraftfahrzeug-

Haftpflicht-, Fahrzeug- (Kasko-), Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversi-
cherung vor dem Versicherungsfall

Vereinbarter Verwendungszweck

D.1.1 Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zweck
verwendet werden. Siehe Tabelle zur Begriffsbestimmung fir Art und Verwendung des
Fahrzeugs im Anhang 3.

Berechtigter Fahrer

D.1.2 Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden.
Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten
gebrauchen darf. AuBerdem durfen Sie, der Halter oder der Eigentlimer des Fahrzeugs es
nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig ermaglichen, dass das Fahrzeug von einem unberechtig-
ten Fahrer gebraucht wird.

Fahren mit Fahrerlaubnis

D.1.3 Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf offentlichen Wegen oder
Platzen nur mit der vorgeschriebenen Fahrerlaubnis benutzen. AuBerdem durfen Sie, der
Halter oder der Eigentimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer benutzen lassen, der
nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

D.1.4 Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug auf
offentlichen Wegen oder Platzen nur benutzen, wenn es das nach § 8 Abs. 1a FZV vorge-
schriebene Wechselkennzeichen vollstandig tragt. AuBerdem dirfen Sie, der Halter oder der
Eigentlimer das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen, wenn es das nach § 8 Abs.
1a FZV vorgeschriebene Wechselkennzeichen vollstandig tragt.

D.2 Zusatzlich in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

D.2.1 (1) Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholi-
sche Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu
fhren. AuBerdem durfen Sie, der Halter oder der Eigentimer des Fahrzeugs dieses nicht von
einem Fahrer flhren lassen, wenn dieser durch alkoholische Getrdnke oder andere berau-
schende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fthren.

(2) Hinweis: In der Fahrzeug- (Kasko-), Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversicherung besteht
fur solche Fahrten nach A.2.15.1 und A.4.9.2 kein oder eingeschrankter Versicherungsschutz.
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Kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen (Rennen)

D.2.2 (1) Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrtveranstaltungen verwendet werden, bei
denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt und die behordlich nicht
genehmigt sind. Dies gilt auch fir die dazugehdrenden Ubungsfahrten.

(2) Hinweis: Behordlich genehmigte kraftfahrt-sportliche Veranstaltungen sind vom Versiche-
rungsschutz gemaB A.1.5.2 ausgeschlossen. In der Fahrzeug- (Kasko-), Kraftfahrtunfall- und
Schutzbriefversicherung besteht fir Fahrten, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstge-
schwindigkeit ankommt, nach A.2.15.2 und A.4.9.3 kein Versicherungsschutz.

D.3 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten (Obliegenheiten)?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

D.3.1 (1) Verletzen Sie oder eine mitversicherte Person vorsatzlich eine in D.1 und D.2
geregelte Pflicht, haben Sie oder die mitversicherte Person keinen Versicherungsschutz.
Verletzen Sie oder eine mitversicherte Person die Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.
Weisen Sie oder die mitversicherte Person nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig
verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

(2) Abweichend von Abs.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung
weder fir den Eintritt des Versicherungsfalls noch fur den Umfang unserer Leistungspflicht
ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie oder eine mitversicherte Person die Pflicht arglistig
verletzen.

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

D.3.2 (1) In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.3.1 ergebende
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung Ihnen und den mitversicherten Personen gegentiber
auf den Betrag von hdochstens je 5.000 Euro beschrankt. AuBerdem gelten anstelle der
vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland geltenden Mindestversicherungssum-
men. Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn wir wegen einer von lhnen vorgenommenen
Gefahrerhéhung leistungsfrei sind.

(2) Gegenuber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsatzlich begangene Straftat
erlangt, sind wir vollstandig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

E Welche Pflichten (Obliegenheiten) haben Sie im Versicherungsfall?

E.1 In allen Versicherungssparten

Anzeigepflicht

E.1.1 (1) Sie sind im Rahmen des Zumutbaren verpflichtet, uns jedes Schadenereignis,

welches zu einer Leistung durch uns fihren kann, innerhalb einer Woche anzuzeigen.

(2) Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behérde im Zusammenhang
mit dem Schadenereignis, so sind Sie im Rahmen des Zumutbaren verpflichtet, uns dies und
den Fortgang des Verfahrens (z.B. Strafbefehl, BuBgeldbescheid) unverziiglich anzuzeigen,
auch wenn Sie uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben. Dies gilt auch, wenn Sie
beabsichtigen, den Schaden nach E.2.2 selbst zu regulieren.

Aufklarungspflicht

E.1.2 (1) Sie sind im Rahmen des Zumutbaren verpflichtet, alles zu tun, was zur
Aufklarung des Schadenereignisses dienlich sein kann. Dies bedeutet insbesondere, dass Sie
unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignisses wahrheitsgem&B und vollstandig
beantworten missen und den Unfallort nicht verlassen diirfen, ohne die erforderlichen
Feststellungen zu erméglichen.

(2) Sie haben unsere fur die Aufklarung des Schadenfalls erforderlichen Weisungen zu
befolgen.
Schadenminderungspflicht

E.1.3 Sie sind im Rahmen des Zumutbaren verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereig-
nisses nach Moglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen. Sie
haben hierbei unsere Weisungen, soweit fur Sie zumutbar, zu befolgen.

E.2 Zusatzlich in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.2.1 Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, so sind Sie verpflichtet, uns dies
innerhalb einer Woche nach der Erhebung des Anspruchs anzuzeigen.

Anzeige von Kleinschaden

E.2.2 Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 1.000 Euro
betragt, selbst regulieren oder regulieren wollen, mussen Sie uns den Schadenfall erst
anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.2.3 (1) Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z.B. Klage,
Mahnbescheid), so haben Sie uns dies unverztglich anzuzeigen.

(2) Sie haben uns die Fihrung des Rechtsstreits zu Uberlassen. Wir sind berechtigt, auch in
Inrem Namen einen Rechtsanwalt zu beauftragen, dem Sie Vollmacht sowie alle erforderli-
chen Auskunfte erteilen und angeforderte Unterlagen zur Verfigung stellen missen.

Bei drohendem Fristablauf

E.2.4 Wenn lhnen bis spétestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns
vorliegt, mussen Sie gegen einen Mahnbescheid oder einen Bescheid einer Behorde fristge-
recht den erforderlichen Rechtsbehelf einlegen.

E.3 Zusatzlich in der Fahrzeugversicherung (Kasko)

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs sind Sie abweichend von E.1.1 verpflichtet, uns
dies unverztglich in Schriftform anzuzeigen. Ihre Schadenanzeige muss von lhnen unter-
schrieben sein.

Einholen unserer Weisung

E.3.2 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs haben Sie unsere
Weisung einzuholen, soweit die Umstdnde dies gestatten, und diese zu befolgen, soweit
Ihnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

E.3.3 Ubersteigt ein Diebstahl- (A.2.2.2), ein Brand- (A.2.2.1) ein Vandalismusschaden
(A.2.2.2 Abs. 4) den Betrag von 500 Euro, oder ein Tierschaden (A.2.2.4) den Betrag von
1.000 Euro, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis der Polizei unverztglich anzuzeigen.
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E.4 Zusatzlich bei Werkstattbindung - soweit vereinbart -
Werkstattbindung
E.4.1 Bei einem unter die Fahrzeugversicherung (Kasko) A.2.2 und A.2.3 fallenden

Schadenereignis steht die Wahl der Reparaturwerkstatt - auch zur Feststellung der Schaden-
héhe - ausschlieBlich uns zu.

E.5 Zusatzlich in der Kraftfahrtunfallversicherung

Anzeige innerhalb 48 Stunden bei Todesfall

E.5.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge, so mussen die aus
dem Versicherungsvertrag Begtinstigten uns dies innerhalb von 48 Stunden melden, auch
wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das Recht zu verschaffen, gegebenenfalls eine
Obduktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht
E.5.2 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,

a) unverzlglich einen Arzt hinzuzuziehen,

b) den arztlichen Anordnungen nachzukommen,

c) die Unfallfolgen maglichst zu mindern,

d) darauf hinzuwirken, dass von uns angeforderte Berichte und Gutachten alsbald erstellt
werden,

e) sich von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu lassen, wobei wir die notwen-
digen Kosten, einschlieBlich eines Ihnen entstehenden Verdienstausfalls, tragen,

f) Arzte, die Sie - auch aus anderen Anldssen - behandelt oder untersucht haben, andere
Versicherer, Versicherungstrdger und Behorden von der Schweigepflicht zu entbinden
und zu erméchtigen, uns alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen, sofern dies fur die Be-
urteilung der Leistungspflicht erforderlich ist. Andernfalls wird die Leistung nach A.4.8
nicht fallig.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat

E.5.3 Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fir die Feststellung und Geltendmachung
der Invaliditat nach A.4.5.1.

E.6 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

E.6.1 (1) Verletzen Sie oder eine mitversicherte Person vorsatzlich eine in E.1 geregelte
Pflicht, haben Sie oder die mitversicherte Person keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie
oder eine mitversicherte Person die Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.
Weisen Sie oder die mitversicherte Person nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrléssig
verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

(2) Abweichend von Abs. 1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie oder die mitversicher-
te Person nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder fir den Eintritt des Versicherungsfalls
noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich war. Dies gilt
nicht, wenn Sie oder die mitversicherte Person die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

E.6.2 (1) In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.6.1 ergebende
Leistungsfreiheit bzw. Leistungsktrzung lhnen und den mitversicherten Personen gegentber
auf den Betrag von héochstens je 2.500 Euro beschrankt.

(2) Haben Sie oder eine mitversicherte Person die Aufklarungs- oder Schadenminderungs-
pflicht nach E.1.2 und E.1.3 vorsatzlich und in besonders schwerwiegender Weise verletzt
(insbesondere bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort, unterlassener Hilfeleistung, bewusst
wahrheitswidrigen Angaben uns gegenlber), erweitert sich die Leistungsfreiheit auf einen
Betrag von hochstens je 5.000 Euro.

Volistindige Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

E.6.3 (1) Verletzen Sie oder eine mitversicherte Person Pflichten in der Absicht, sich
oder einem anderen dadurch einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, sind wir
von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermagensvorteils vollstandig frei.

(2) Verletzen Sie vorsatzlich oder grob fahrlassig lhre Anzeigepflicht nach E.2.1 oder E.2.3
oder Ihre Pflicht nach E.2.4, uns die Fihrung eines Rechtsstreits zu Gberlassen, und fuhrt dies
zu einer rechtskréftigen Entscheidung, die Gber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage
geschuldeten Entschadigung erheblich hinausgeht, sind wir von unserer Leistung hinsichtlich
des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung dieser
Pflichten sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere l|hres Verschuldens
entsprechenden Verhéltnis zu karzen.

Mindestversicherungssummen

E.6.4 Verletzen Sie in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung lhre Pflichten nach
E.1 und E.2 gelten anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland
geltenden Mindestversicherungssummen.

F Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

F.1 Pflichten mitversicherter Personen

Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu Ihren Pflichten sinngemaBe Anwen-
dung.

F.2 Ausiibung der Rechte

Die Austbung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht nur lhnen als Versicherungs-
nehmer zu, soweit nichts anderes geregelt ist. Andere Regelungen sind z.B. die Geltendma-
chung von Anspriichen in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung nach A.1.2.

F.3 Auswirkungen einer Pflichtverletzung durch Sie auf mitversicherte
Personen

(1) Sind wir lhnen gegenuber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies auch
gegeniber allen mitversicherten Personen und sonstigen Personen, die Anspriiche aus dem
Versicherungsvertrag geltend machen.

(2) Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung: Mitversicherten
Personen gegentiber kénnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn die der
Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstande in der Person des Versicherten vorliegen oder
wenn diese Umstande dem Versicherten bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht
bekannt waren. Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten anstelle der vereinbarten Versiche-
rungssummen die in Deutschland geltenden Mindestversicherungssummen.
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G Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauBerung des Fahrzeugs
G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

G.1.1 Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus Ihrem Versicherungsschein.

Automatische Verlangerung

G.1.2 Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verlangert er
sich zum Ablauf um jeweils ein Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kiindigen. Dies gilt
auch, wenn die Vertragslaufzeit nur deshalb weniger als ein Jahr betragt, weil als Beginn des
nachsten Versicherungsjahres ein vom Vertragsbeginn abweichender Termin vereinbart
worden ist (z.B. 01. Januar).

Vertrage mit einer befristeten Laufzeit

G.1.3 Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr vereinbart, endet der

Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kindigung bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass kénnen Sie den Versicherungsvertrag
kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf

G.2.1 Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kindigen. Die

Kuindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kiindigung des vorléufigen Versicherungsschutzes

G.2.2 Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kindigen. Die
Kundigung wird sofort mit Zugang bei uns wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.2.3 (1) Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen Sie den Vertrag kindi-
gen. Die Kundigung muss uns innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen
Uber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats, nachdem wir in der Kraftfahr-
zeug-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt
haben. Die Kindigungsfrist fangt fur Sie erst ab dem Zeitpunkt an zu laufen, in welchem Sie
von dem Kundigungsgrund Kenntnis erlangen. Das gleiche gilt, wenn wir Ihnen in der
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es tber den Anspruch des Dritten
zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuBerdem konnen Sie in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung den Vertrag bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im
Rechtsstreit mit einem Dritten ergangenen Urteils kindigen.

(2) Sie kénnen bestimmen, ob die Kindigung sofort oder zu einem spéteren Zeitpunkt,
spatestens zum Ablauf des Versicherungsvertrags, wirksam werden soll.

Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.24 (1) VerduBern Sie das Fahrzeug bzw. wird es zwangsversteigert, geht der
Versicherungsvertrag nach G.7.1 auf den Erwerber tber. Der Erwerber ist berechtigt, den
Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei fehlender Kenntnis vom Bestehen der
Versicherung innerhalb eines Monats ab Kenntnis, zu ktindigen. Der Erwerber kann bestim-
men, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung oder spatestens zum Ablauf des Vertrags endet.

(2) SchlieBt der Erwerber fur das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt er bei der
Zulassungsbehdérde eine Versicherungsbestatigung vor, gilt dies automatisch als Kundigung
des Ubergegangenen Vertrags. Die Kundigung wird zum Beginn der neuen Versicherung
wirksam.

Kiindigung bei Beitragserh6hung

G.2.5 Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts den Beitrag, kénnen
Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung der Beitragserho-
hung kundigen. Die Kundigung ist sofort wirksam, frihestens jedoch zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Beitragserhohung. Wir teilen Ihnen spatestens einen Monat vor Wirk-
samwerden die Beitragserhéhung mit und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin. Zusatzlich
machen wir bei einer Beitragserhéhung nach J.2 den Unterschied zwischen altem und neuem
Beitrag kenntlich.

Kiindigungsrecht bei geénderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.6 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5 und erhéht sich
der Beitrag dadurch um mehr als 10 %, kénnen Sie den Versicherungsvertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

Kiindigungsrecht bei Verdnderung der Tarifstruktur

G.2.7 Andern wir unsere Tarifstruktur nach J.5, kénnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung tber die Anderung kiindigen. Die Kiindigung
ist sofort wirksam, frilhestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung. Wir
teilen Ihnen die Anderung spatestens einen Monat vor Wirksamwerden mit und weisen Sie
auf Ihr Ktindigungsrecht hin.

Kiindigungsrecht bei Bedingungsénderung

G.2.8 Machen wir von unserem Recht zur Bedingungsanpassung nach Abschnitt M
Gebrauch, kénnen Sie den Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung kindigen. Die Kindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Bedingungsénderung. Wir teilen Ihnen die Anderung spétestens einen
Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

G.3 Wann und aus welchem Anlass kénnen wir den Versicherungsvertrag
kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf

G.3.1 Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kindigen. Die

Kundigung ist nur wirksam, wenn sie lhnen spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kiindigung des vorléufigen Versicherungsschutzes

G.3.2 Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kindigen. Die
Kundigung wird nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang bei lhnen wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen wir den Vertrag kindigen.
Die Kundigung muss lhnen innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen
Uber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats, nachdem wir in der Kraftfahr-
zeug-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt
haben. Das gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung die
Weisung erteilen, es Uber den Anspruch eines Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu
lassen. AuBerdem koénnen wir in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung den Vertrag bis
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zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen
Urteils kiindigen. Wir haben die Kindigung innerhalb eines Monats nach Anerkennung bzw.
Verweigerung unserer Leistung auszusprechen. Unsere Kiindigung wird einen Monat nach
ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kiindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.3.4 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag trotz unserer Mahnung nicht
innerhalb der zweiwdchigen Frist nach C.2.2 gezahlt, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger
Wirkung kindigen. Unsere Kindigung wird unwirksam, wenn Sie den Folgebeitrag innerhalb
eines Monats ab Zugang der Kiindigung bezahlen (siehe auch C.2.2 Abs. 3).

Kiindigung bei Verletzung Ihrer Pflichten beim Gebrauch des Fahrzeugs

G.3.5 Verletzen Sie eine lhrer Pflichten beim Gebrauch des Fahrzeugs nach Abschnitt
D, kénnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der Verletzung Kenntnis erlangt
haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen,
dass die Pflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt worden ist.

Kiindigung bei geénderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6 Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5, kénnen wir den
Versicherungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist kindigen. Beruht die Verédnderung auf
leichter Fahrlassigkeit, wird die Kiindigung nach Ablauf von einem Monat nach deren Zugang
bei lhnen wirksam.

Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.3.7 Bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach G.7 kénnen wir
dem Erwerber gegenuber kindigen. Wir haben die Kindigung innerhalb eines Monats von
dem Zeitpunkt an auszusprechen, in welchem wir von der VerduBerung oder Zwangsverstei-
gerung Kenntnis erlangen. Unsere Kiindigung wird einen Monat nach Zugang beim Erwerber
wirksam.

G4 Kiindigung einzelner Versicherungen

(1) Die Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Fahrzeug- (Kasko-), Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversi-
cherung sind jeweils rechtlich selbststandige Versicherungsvertrage. Eine Kiindigung kann sich
daher auf eine einzelne Versicherungsart oder den gesamten Kraftfahrtversicherungsvertrag
beziehen. Die Kindigung einer Versicherung berihrt das Fortbestehen einer anderen daher
nicht.

(2) Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses in einer Versicherung
die gesamte Kraftfahrtversicherung fir das Fahrzeug zu kindigen.

(3) Kundigen wir unter mehreren fur das Fahrzeug abgeschlossenen Versicherungen nur eine
und teilen Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Kiindigung mit, dass Sie
mit einer Fortsetzung der ungekindigten Versicherungen nicht einverstanden sind, gilt der
gesamte Kraftfahrtversicherungsvertrag fur das Fahrzeug als gekindigt. Dies gilt entspre-
chend fur uns, wenn Sie unter mehreren Versicherungen fur das Fahrzeug nur einen Vertrag
ktndigen.

(4) Kuindigen Sie oder wir nur die Schutzbriefversicherung gelten Abs. 1 und 2 nicht.

G.5 Form und Zugang der Kiindigung

Alle Kiindigungen missen in Textform erklart werden (z.B. schriftlich, Fax, E-Mail) und sind
nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugehen.

G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung

Bei einer Kindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit des
Versicherungsschutzes entfallende anteilige Beitrag zu.

G.7 Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?

Ubergang des Versicherungsvertrags auf den Erwerber

G.7.1 (1) VerauBern Sie Ihr Fahrzeug, geht der Versicherungsvertrag auf den Erwerber
Uber. Dies gilt nicht fur die Kraftfahrtunfall- und Schutzbriefversicherung.

(2) Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben des Erwer-
bers, wie wir sie bei einem Neuabschluss des Vertrags verlangen wirden, und dessen bisheri-
gen Schadenverlauf anzupassen. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, der auf den Ubergang des
Versicherungsvertrags folgt.

(3) Den Versicherungsbeitrag der laufenden Zahlungsperiode kénnen wir sowohl von Ihnen
als auch vom Erwerber verlangen.

Die VerduBerung muss uns angezeigt werden

G.7.2 Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerduBerung unverziglich
anzuzeigen. Unterbleibt die Anzeige, droht unter den Voraussetzungen des VWG der Verlust
des Versicherungsschutzes.

Kiindigung des Vertrags

G.7.3 Im Fall der VerduBerung kénnen der Erwerber nach G.2.4 oder wir nach G.3.7
den Versicherungsvertrag ktindigen.

Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.7.4 Die Regelungen G.7.1 bis G.7.3 sind entsprechend anzuwenden, wenn |hr
Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G.8 Wagniswegfall

Féllt das versicherte Wagnis endgliltig weg (z.B. bei Fahrzeugverschrottung), steht uns der
Beitrag bis zum Zeitpunkt des Wagniswegfalls zu.

H AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen und Fahrten mit ungestempel-
ten Kennzeichen

H.1 Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

H.1.1 (1) Wird das Fahrzeug auBer Betrieb gesetzt und soll es zu einem spéateren

Zeitpunkt wieder zugelassen werden (AuBerbetriebsetzung im Sinne des StraBenverkehrs-
rechts und Wiederinbetriebnahme durch Sie), so wird dadurch Ihr Versicherungsvertrag nicht
beendet.

(2) Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tber, wenn die Zulassungsbehor-
de uns geméB § 24 FZV die AuBerbetriebsetzung mitteilt, es sei denn, die AuBerbetriebset-
zung betragt weniger als zwei Wochen oder Sie verlangen die uneingeschrankte Fortfiihrung
des bisherigen Versicherungsschutzes.
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(3) Die Regelungen nach H.1.1 gelten nicht fir Wohnwagenanhanger sowie bei Vertragen
mit ausdrcklich kirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.2 (1) Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewéhren wir Ihnen wahrend der
Dauer der AuBerbetriebsetzung eingeschréankten Versicherungsschutz.

(2) Der Ruheversicherungsschutz umfasst
- die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung,
- die Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko), wenn fur das Fahrzeug zum Zeitpunkt der

AuBerbetriebsetzung eine Fahrzeugvoll- (Vollkasko) oder Fahrzeugteilversicherung (Teil-
kasko) bestand.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung

H.1.3 Waéhrend der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug in einem
Einstellraum (z.B. Einzel- oder Sammelgarage) oder auf einem umfriedeten Abstellplatz (z.B.
abgeschlossener Hofraum) nicht nur voriibergehend abzustellen und das Fahrzeug auBerhalb
dieser Rdumlichkeiten nicht zu gebrauchen. Verletzen Sie diese Pflicht, sind wir unter den
Voraussetzungen von D.3 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.4 Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuBerbetriebset-
zung), lebt der urspriingliche Versicherungsschutz uneingeschrénkt wieder auf. Das Ende der
AuBerbetriebsetzung ist uns unverzuglich anzuzeigen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.1.5 (1) Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden spétestens 18
Monate nach AuBerbetriebsetzung, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

(2) Melden Sie das Fahrzeug wéhrend des Bestehens der Ruheversicherung mit einer Versiche-
rungsbestatigung eines anderen Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den Vertrag
fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Aufhebung des Vertrags aufzufordern. Machen
wir innerhalb von 18 Monaten seit der behérdlichen Abmeldung von diesem Recht nicht
Gebrauch, endet der Vertrag mit Ablauf dieser Frist, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

H.2 Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

(1) Fur Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewdhren wir den
vertraglich vereinbarten Versicherungsschutz wéahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen
dokumentierten Zeitraums (Saison).

(2) AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach H.1.1. Fur die Zeit der
Ruheversicherung entfallt eine fur die Teilkaskoversicherung vereinbarte Selbstbeteiligung.

(3) Fur Fahrten auBerhalb der Saison, innerhalb des fur den Halter zustandigen Zulassungsbe-
zirks und eines angrenzenden Bezirks haben Sie in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren
oder wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitsprifung oder Abgasuntersuchung durchge-
fuhrt werden.

(4) Der Beitrag fur Versicherungsvertrage von Fahrzeugen, die mit einem Saisonkennzeichen
zugelassen sind, wird anteilig nach der Dauer der Saison aus dem Jahresbeitrag berechnet. Bei
Vertragsbeginn und/oder bei Vertragsbeendigung wéhrend einer laufenden Saison richtet sich
die Beitragsberechnung nach der Zeit der in Anspruch genommenen Saison. Die Satze 1 und
2 gelten nicht fur Wohnwagenanhanger.

H.3 Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

H.3.1 In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz auch
far Zulassungsfahrten mit ungestempelten Kennzeichen, wenn dem Fahrzeug vorab das
Kennzeichen von der Zulassungsbehérde zugeteilt wurde (z.B. bei der Reservierung des
Kennzeichens fur eine Wiederzulassung). Dies gilt nicht fr Fahrten, fir die ein rotes Kennzei-
chen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefthrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?

H.3.2 Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsver-
fahren innerhalb des fir den Halter zustandigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden
Zulassungsbezirks ausgefthrt werden. Als derartige Fahrten gelten insbesondere Ruckfahrten
von der Zulassungsbehérde nach Entfernung der Stempelplakette sowie Fahrten zur Durch-
fGhrung der Hauptuntersuchung, Sicherheitsprifung oder Abgasuntersuchung.

1 Schadenfreiheitsrabattsystem

1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

(1) In der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) richten sich die
Einstufung Ihres Vertrags in eine Schadenfreiheitsklasse (SF-Klasse) und der sich daraus
ergebende Beitragssatz nach lhrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

(2) Bei einem Wechsel des Versicherers wird in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und Fahrzeug-
vollversicherung (Vollkasko) der Schadenverlauf der Vorversicherung bertcksichtigt, wenn
dieser durch eine Bescheinigung des Vorversicherers nach 1.8 nachgewiesen wird.

(3) Dies gilt nicht fur

- Sonderfahrzeuge jeder Art,

- landwirtschaftliche Zugmaschinen und Raupenschlepper,

- Elektrofahrzeuge,

- Anhénger, Auflieger und Wechselaufbauten jeder Art,

- Fahrzeuge mit Kurzzeitkennzeichen, Ausfuhrkennzeichen oder roten Kennzeichen,

- Selbstfahrervermietfahrzeuge.
1.2 Ersteinstufung

1.2.1 Ersteinstufung in Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in Klasse 0
eingestuft.

1.2.2 Sonderersteinstufung eines Pkw, Kraftrads oder Campingfahrzeugs

Die nachfolgend genannten Sonderersteinstufungen gelten nicht fir Fahrzeuge, die ein
Ausfuhrkennzeichen, ein Kurzzeitkennzeichen oder ein rotes Kennzeichen fihren.
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1.2.2.1 Sonderersteinstufung in SF-Klasse 1/2

(1) Beginnt Ihr Vertrag fir einen Pkw, ein Kraftrad oder ein Campingfahrzeug ohne Uber-
nahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 1/2 eingestuft,

a) wenn auf Sie bereits ein Pkw, Kraftrad oder Campingfahrzeug zugelassen ist und zu
diesem Zeitpunkt mindestens die SF-Klasse 1/2, zugrunde liegt, oder

b) wenn auf lhren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit Ihnen in
héuslicher Gemeinschaft lebenden Partner bereits ein Pkw, Kraftrad oder Campingfahr-
zeug zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt mindestens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft
ist, oder

c) wenn Sie nachweisen, dass Sie aufgrund einer giltigen Fahrerlaubnis, die von einem
Mitgliedsstaat der EU oder von Island, Liechtenstein, der Schweiz oder Norwegen erteilt
wurde, seit mindestens drei Jahren zum Fihren von Pkw oder von Kraftradern, die ein
amtliches Kennzeichen fiihren missen, berechtigt sind, oder

d) wenn auf einen Elternteil von lhnen ein Pkw, Kraftrad oder Campingfahrzeug zugelassen
und zu diesem Zeitpunkt in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens in die
SF-Klasse 1/2 eingestuft ist.

(2) Ist oder war fur Sie bereits ein Pkw, Kraftrad oder Campingfahrzeug versichert, gilt nur die
Regelung unter a). Sollte sich nachtréaglich herausstellen, dass die Voraussetzungen nicht
erfillt sind, erfolgt eine Umstufung des Vertrags in die SF-Klasse, in die er ohne die Voraus-
setzungen einzustufen gewesen waére.

(3) Voraussetzung fur eine Einstufung nach 1.2.2.1 ist, dass zum Zeitpunkt der Sondererstein-
stufung (Vertragsabschluss) kein weiterer ruhender oder stornierter Vertrag auf lhren Namen
mit einer schlechteren Einstufung als SF-Klasse 1/2 besteht.

1.2.2.2 Sonderersteinstufung eines Pkw in SF-Klasse 2

(1) Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird
er in die SF-Klasse 2 eingestuft, wenn

a) Sie eine natirliche Person sind und

b) wenn auf Sie, lhren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit Ihnen in
héuslicher Gemeinschaft lebenden Partner bereits ein Pkw zugelassen und bei uns versi-
chert ist, der zu diesem Zeitpunkt mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft ist und

c) wenn Sie bzw. Ihr Ehepartner, eingetragener Lebenspartner oder Ihr mit Ihnen in hausli-
cher Gemeinschaft lebender Partner auch Halter des weiteren Pkw ist und

d) wenn Sie nachweisen, dass Sie aufgrund einer gltigen Fahrerlaubnis, die von einem
Mitgliedsstaat der EU oder von Island, Liechtenstein, Norwegen oder der Schweiz erteilt
wurde, seit mindestens einem Jahr zum Filhren von Pkw oder von Kraftradern, die ein
amtliches Kennzeichen fuhren mussen, berechtigt sind und

e) die Nutzung des Pkw ausschlieBlich bei Ihnen bzw. Ihrem Ehepartner, eingetragenen
Lebenspartner oder Ihrem mit Ihnen in héuslicher Gemeinschaft lebenden Partner liegt.

(2) Fallt mindestens eine der unter 1.2.2.2 a) bis e) genannten Voraussetzungen fort oder stellt
sich heraus, dass die Voraussetzungen nicht erfillt sind, erfolgt eine Umstufung des Vertrags
in die SF-Klasse, in die er ohne die Voraussetzungen einzustufen gewesen waére.

(3) Bei Beendigung des Versicherungsvertrags wird dem Nachversicherer auf dessen Anfrage -
abweichend von 1.8 - der Schadenverlauf Gbermittelt, der sich ohne diese Sonderersteinstu-
fung ergeben hatte.

(4) Voraussetzung fur eine Einstufung nach 1.2.2.2 ist, dass zum Zeitpunkt der Sondererstein-
stufung (Vertragsabschluss) kein weiterer ruhender oder stornierter Vertrag auf Ihren Namen
mit einer schlechteren Einstufung als SF-Klasse 2 besteht.

1.2.3 Anrechnung des Schadenverlaufs der Kraftfahrzeug-Haftpflicht in der
Fahrzeugversicherung (Vollkasko)

(1) Ist das Fahrzeug ein Pkw oder ein Campingfahrzeug und schlieBen Sie neben der Kraft-
fahrzeug-Haftpflichtversicherung eine Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) mit einer Laufzeit
von einem Jahr ab, richtet sich deren Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung. Dies gilt nicht, wenn fur das Fahrzeug oder das Vorfahrzeug inner-
halb des letzten Jahres bereits eine Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) bestanden hat; in
diesem Fall tbernehmen wir den Schadenverlauf der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)
nach 1.6.

(2) Eine nach diesen Bestimmungen im Laufe eines Kalenderjahres abgeschlossene Versiche-
rung wird so behandelt, als habe sie das ganze Kalenderjahr bestanden.

(3) War der Versicherungsvertrag in der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) fir mehr als 12
Monate unterbrochen, kdnnen Sie die Einstufung nach 1.2.3 Abs. 1 Satz 1 oder 1.6.4 verlan-
gen. Die Einstufung nach Satz 1 ist nur méglich, wenn der langer als ein Jahr unterbrochene
Vertrag zur Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) im Kalenderjahr der Beendigung schadenfrei
verlaufen ist.

1.2.4 Fiihrerscheinsonderregelung

Hat Ihr Vertrag firr einen Pkw, ein Kraftrad oder Campingfahrzeug in der Klasse 0 begonnen,
stufen wir ihn auf Ihren Antrag besser ein, sobald Sie drei Jahre im Besitz einer Fahrerlaubnis
fur Pkw oder Kraftrader sind und folgende Voraussetzungen gegeben sind:

- der Vertrag verlduft schadenfrei,

- lhre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat der EU oder von Island, Liechtenstein, der
Schweiz oder Norwegen ausgestellt.

1.3 Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen lhren Vertrag zum 01. Januar eines jeden Jahres entsprechend seinem Schadenver-
lauf im vergangenen Kalenderjahr neu ein. Bei einem Schadenereignis ist der Tag der Scha-
denmeldung maBgeblich.

1.3.1 Wirksamwerden der Neueinstufung

Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfalligkeit im neuen Kalenderjahr.

1.3.2 Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist Ihr Vertrag wéahrend eines Kalenderjahres schadenfrei verlaufen und hat der Versicherungs-
schutz wéhrend dieser Zeit ununterbrochen bestanden, wird Ihr Vertrag in die nachstbessere
SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

1.3.3 Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Ist das Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen zugelassen (H.2), nehmen wir bei schadenfrei-
em Verlauf des Vertrags eine Besserstufung nach 1.3.2 nur vor, wenn der Betriebszeitraum
(Saison) sechs Monate oder mehr betragt.
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1.3.4 Besserstufung bei Vertragen mit SF-Klasse 1/2 und Klassen 0, S oder M

(1) Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres ununterbrochen
bestanden, stufen wir lhren Vertrag aus der SF-Klasse 1/2 oder den Klassen 0, S oder M bei
schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

(2) Hat Ihr Vertrag in der Zeit vom 02.01. bis 01.07. eines Kalenderjahres mit einer Einstufung
in die SF-Klasse 1/2 oder Klasse 0 begonnen und bestand bis zum 31.12. mindestens sechs
Monate Versicherungsschutz, wird er bei schadenfreiem Verlauf zum 01.01. des folgenden
Kalenderjahres wie folgt eingestuft:

- vonSF1/2 nach SF1
- von Klasse 0 nach SF1/2
1.3.5 Rickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist der Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen, wird er gemaB den
Tabellen im Anhang 1 zurtickgestuft. MaBgeblich ist der Tag der Schadenmeldung bei uns.

1.4 Was bedeutet schadenfreier und schadenbelasteter Verlauf?
1.4.1 Schadenfreier Verlauf
1.4.1.1 (1) Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn der Versicherungs-

schutz von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres ununterbrochen besteht und uns in dieser
Zeit kein Schadenereignis gemeldet wird, fir welches wir Entschadigungen leisten oder
Ruckstellungen bilden mussen. Dazu zahlen nicht Kosten fur Gutachter, Rechtsberatung und
Prozesse.

(2) Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag in folgenden Féllen als schaden-
frei, wenn:

- wir nur aufgrund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder mit
Sozialversicherungstragern oder wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfach-
versicherung leisten oder Rickstellungen bilden,

- wir Ruckstellungen fur das Schadenereignis in den drei auf die Schadenmeldung folgen-
den Kalenderjahren auflésen ohne eine Entschadigung geleistet zu haben,

- der Schadiger oder dessen Haftpflichtversicherung uns unsere Entschadigung in vollem
Umfang erstattet,

- wir in der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) fur ein Schadenereignis, das unter die
Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) fallt, Entschadigungen leisten oder Rickstellungen
bilden,

- Sie lhre Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) nur deswegen in Anspruch nehmen, weil
eine Person mit einer gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fur das Scha-
denereignis zwar in vollem Umfang haftet, Sie aber gegentiber dem Haftpflichtversicherer
keinen Anspruch haben, weil dieser den Versicherungsschutz ganz oder teilweise versagt
hat.

1.4.2 Schadenbelasteter Verlauf

1.4.2.1 (1) Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie uns wéhrend
eines Kalenderjahres ein oder mehrere Schadenereignisse melden, fur die wir Entschadigun-
gen leisten oder Ruckstellungen bilden mussen. Ausgenommen sind die Félle nach 1.4.1.1
Abs. 1 Satz 2 und Abs. 2.

(2) Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunéchst als schadenfrei, leisten wir jedoch in
einem folgenden Kalenderjahr Entschadigungen oder bilden Ruckstellungen fur diesen
Schaden, wird der Vertrag in dem Kalenderjahr in dem die erste Entschadigungsleistung
erbracht oder Rickstellung gebildet wurde, als nicht schadenfrei behandelt. Die Riickstufung
erfolgt in dem auf die erste erbrachte Entschadigungsleistung oder gebildete Rickstellung
folgenden Kalenderjahr zur ersten Félligkeit.

1.5 Wie Sie einen Rabattverlust vermeiden kénnen

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

1.5.1 Sie konnen eine Ruckstufung in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
vermeiden, wenn Sie uns unsere Entschadigung freiwillig, also ohne vertragliche oder
gesetzliche Verpflichtung, erstatten. Um lhnen hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir
Sie nach Abschluss der Schadenregulierung Uber die Hohe unserer Entschadigung, wenn
diese nicht mehr als 1.000 Euro betragt. Erstatten Sie uns die Entschadigung innerhalb von
sechs Monaten nach unserer Mitteilung, wird Ihr Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungs-
vertrag als schadenfrei behandelt. Haben wir Sie Uber den Abschluss der Schadenregulierung
und Gber die Hohe des Erstattungsbetrags unterrichtet und mussen wir danach im Zuge einer
Wiederaufnahme der Schadenregulierung eine weitere Entschadigung leisten, fuhrt dies nicht
zu einer Erhéhung des Erstattungsbetrags.

In der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)

1.5.2 In der Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) haben Sie die Mdoglichkeit, die
Entschadigungsleistungen zurtickzuzahlen. Der Versicherungsvertrag wird insoweit als
schadenfrei behandelt. Die Rickzahlung muss innerhalb von sechs Monaten nach Zugang der
Mitteilung Gber die endgltige Regulierung geleistet werden.

Bei Leasingfahrzeugen

1.5.3 Ist ein Leasingfahrzeug versichert, gelten 1.5.1 und 1.5.2 entsprechend auch fir
den Leasingnehmer.

Rabattschutz - Was ist Rabattschutz?

1.5.4 Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Rabattschutz” fuhrt Ihr erster belasten-
der Schaden (1.4.2) in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und/oder Fahrzeugvollversicherung
(Vollkasko) nicht zu einer Rickstufung des Schadenfreiheitsrabattes gemaB den Tabellen im
Anhang 1 Nr. 1.2.1 bzw. 1.2.2. Im folgenden Kalenderjahr erfolgt aber auch keine Weiterstu-
fung in die nachstbessere SF-Klasse. Fur jeden weiteren belastenden Schaden nach dem
ersten Schaden im Kalenderjahr erfolgt die Ruckstufung entsprechend den Tabellen im
Anhang 1 Nr. 1.2.1 bzw. 1.2.2.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, konnen Sie Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.
Wann kénnen Sie den Rabattschutz abschlieBen?

1.5.4.1
erfullt sind:

Sie konnen den Rabattschutz abschlieBen, wenn folgende Voraussetzungen

- Ihr Fahrzeug ist ein Pkw und

- |hr Versicherungsvertrag ist in der beantragten Versicherungsart (Kraftfahrzeug-
Haftpflicht- und/oder Fahrzeugvollversicherung) mindestens in die SF-Klasse 1 eingestuft
und
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- innerhalb der letzten 24 Monate ab Vertragsbeginn ist in der Versicherungsart, fur die
der Rabattschutz beantragt worden ist (Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und/oder Fahrzeugvoll-
versicherung) kein belastender Schaden (1.4.2) zum Vertrag bzw. Vorvertrag angefallen;
ausgenommen Sie wechseln Ihr Fahrzeug nach 1.6.1.1 und der Vorvertrag bestand bei
uns und es war zum Vorvertrag bereits Rabattschutz vereinbart.

Bei Beantragung zur Ubernahme des Schadenverlaufs nach 1.6.1.2.1 oder 1.6.1.2.2 missen
zusitzlich die von der Anderung betroffenen Vertrage innerhalb der letzten 24 Monate ab
Vertragsbeginn schadenfrei verlaufen sein, es sei denn, der Rabattschutz war bereits fur den
zu Ubernehmenden Schadenverlauf vereinbart.

Laufzeit und Kiindigung

1.5.4.2 (1) Der Rabattschutz endet mit der Beendigung der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
und/oder Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko). Bei Verkauf des Fahrzeugs (G.7) endet der
Rabattschutz zum Zeitpunkt der Ubergabe.

(2) Der Rabattschutz wird fur die Dauer eines Versicherungsjahres abgeschlossen. Wenn Sie
den Rabattschutz nicht spétestens einen Monat vor Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen,
verlangert er sich um jeweils ein weiteres Versicherungsjahr. Nach Wirksamwerden der
Kundigung erfolgt fur jeden belastenden Schaden eine Rickstufung gemaB Anhang 1.

Was bestétigen wir Ihrem neuen Versicherer?

1.5.4.3 Bei einem Wechsel zu einem neuen Versicherer bestatigen wir auf Anfrage den
Schadenverlauf, der sich ohne diese Sonderregelung ergeben hatte.

Wann gilt der Rabattschutz nicht?

1.5.4.4 (1) Stellt sich nachtraglich heraus, dass bei Antragstellung eine der unter 1.5.4.1
genannten Voraussetzungen nicht erfullt war, entfallt der Rabattschutz riickwirkend ab
Versicherungsbeginn.

(2) Fallt eine der Voraussetzungen wahrend der Vertragslaufzeit weg, entfallt der Rabatt-
schutz ab dem entsprechenden Zeitpunkt. Dies gilt nicht fur den Fall einer schadenbedingten
Ruckstufung des Schadenfreiheitsrabattes in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und/oder Fahr-
zeugvollversicherung (Vollkasko) schlechter als SF-Klasse 1.

1.6 Ubernahme des Schadenverlaufs

1.6.1 In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf (ibernommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags wird auf den Vertrag des versicherten Fahrzeugs
unter den Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.4 in folgenden Féllen Gbernommen:

Fahrzeugwechsel

1.6.1.1 Sie haben das Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs angeschafft.

Rabatttausch

- von einem ausgeschiedenen Fahrzeug

1.6.1.2.1 Sie haben auBer dem Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug und verduBern
dieses oder setzen es ohne Ruheversicherung auBer Betrieb und beantragen die Ubernahme
des Schadenverlaufs.

- bei einem neu hinzukommenden Fahrzeug

1.6.1.2.2 Sie versichern ein neu hinzukommendes Fahrzeug und beantragen die Uber-
nahme des Schadenfreiheitsrabatts aus einem weiteren bestehenden Vertrag.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3 Sie haben das Fahrzeug einer anderen Person Uberwiegend gefahren und
beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fur die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:

Fahrzeuggruppe

1.6.2.1 Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf Gbertragen wird, gehéren
derselben Fahrzeuggruppe an oder das Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf Gbernommen
wird, gehort einer héheren Fahrzeuggruppe an als das Fahrzeug, auf das tibertragen wird.
Untere Fahrzeuggruppe

1.6.2.1.1 Pkw, Leichtkraftrader, Kraftrader, Quads (soweit nicht als landwirtschaftliche
Zugmaschine zugelassen), Trikes, Campingfahrzeuge, Lieferwagen.

Mittlere Fahrzeuggruppe

1.6.2.1.2 Taxen, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im Werkverkehr.

Obere Fahrzeuggruppe

1.6.2.1.3 Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen Guterverkehr, Kraftomnibusse sowie
Abschleppwagen.

Eine Ubertragung ist zudem méglich:

- von einem Lieferwagen auf einen Lkw bis 10 t zuldssige Gesamtmasse oder eine Zugma-
schine im Werkverkehr bis 120 kW,

- von einem Pkw mit 7 bis 9 Platzen einschlieBlich Mietwagen und Taxen auf einen
Kraftomnibus mit nicht mehr als 20 Platzen (ohne Fahrersitz).

Gemeinsame Ubertragung des Schadenverlaufs der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und
Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)

1.6.2.2 Die Schadenverlaufe in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und in der Fahrzeugvoll-
versicherung (Vollkasko) Gbernehmen wir nur gemeinsam.

Zusétzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen
Person

1.6.2.3 (1) Die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen Person ist méglich
fur den Zeitraum, in dem Sie das Fahrzeug der anderen Person nicht nur gelegentlich gefah-
ren haben. Die Voraussetzungen hierfur sind:

(2) Es handelt sich bei der anderen Person um lhren Ehe- bzw. eingetragenen Lebenspartner,
lhren in héuslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner, einen Familienangehérigen oder
eine juristische Person (z.B. Ihr Arbeitgeber). Familienangehérige sind Eltern und Kinder bzw.
mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebende GroBeltern oder Enkel.

(3) Sie machen den Zeitraum glaubhaft, in dem Sie das Fahrzeug der anderen Person nicht
nur gelegentlich gefahren haben. Zur Glaubhaftmachung gehért insbesondere:

- eine schriftliche Erklarung von lhnen und der anderen Person. Ist die andere Person
verstorben, ist die Erklarung durch Sie ausreichend,
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- der Nachweis durch Vorlage einer Kopie Ihres Fiihrerscheins, dass Sie fur den Zeitraum in
Besitz einer gultigen Fahrerlaubnis waren. Nach einem Entzug der Fahrerlaubnis kann nur
der Zeitraum fir die Anrechnung eines Schadenfreiheitsrabatts bertcksichtigt werden,
der nach der Wiedererteilung der Fahrerlaubnis liegt.

(4) Die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs an Sie einverstanden und
gibt damit ihren Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf.

Ist die andere Person Ihr Ehe- bzw. Lebenspartner, konnen Sie und Ihr Ehegatte/Lebenspartner
die Ruckubertragung beantragen.

(5) Die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch Sie liegt bei der Ubernahme nicht
mehr als 12 Monate zurtick.

(6) Der Schadenverlauf wird durch eine Bescheinigung des Versicherers des Dritten nach 1.8
nachgewiesen.

(7) Wir rechnen die Dauer der Schadenfreiheit und die Anzahl der Schaden des Vertrags der

anderen Person flr den Zeitraum an, in dem Sie das Fahrzeug der anderen Person nicht nur

gelegentlich gefahren haben.

1.6.3 Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiibergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehorige Fahrzeuge Gbernommen, Gbernehmen wir

den Schadenverlauf dieser Fahrzeuge unter folgenden Voraussetzungen:

- der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme des Schadenverlaufs einverstanden
und gibt damit den Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf und

- Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Ubernahme des Betriebs die bisherige Risikosi-
tuation nicht verandert hat.

1.6.4 Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den
Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Ubernahme

1.6.4.1 (1) Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (AuBerbetriebsetzung,
Saisonkennzeichen auBerhalb der Saison, Vertragsbeendigung, VerduBerung, Risikowegfall)
gilt:

a) Betragt die Unterbrechung héchstens 6 Monate, so berlcksichtigen wir den Schadenver-

lauf als ware der Versicherungsschutz nicht unterbrochen worden.

b,

-

Betragt die Unterbrechung mehr als 6 Monate und héchstens 7 Jahre, tbernehmen wir
den Schadenverlauf bis zum Zeitpunkt der Unterbrechung.

c) Betragt die Unterbrechung mehr als 7 Jahre, tbernehmen wir den schadenfreien Verlauf
nicht. Die Einstufung erfolgt nach 1.2.

(2) Werden Schadenfélle im Kalenderjahr der Unterbrechung gemeldet, werden diese bei
Ubernahme des Schadenverlaufs als schadenbelastend beriicksichtigt.

Im Folgejahr der Ubernahme

1.6.4.2 (1) In dem der Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet sich die Einstufung
des Vertrags nach dessen Schadenverlauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz in
dem Kalenderjahr der Ubernahme bestand.

(2) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens 6 Monate,
so wird der Vertrag entsprechend seines Verlaufs so eingestuft, als hétte er ein volles Kalen-
derjahr bestanden.

(3) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als 6 Monate,
unterbleibt eine Besserstufung auch nach schadenfreiem Verlauf.

(4) Die Regelungen gelten entsprechend, wenn nach einer Ruheversicherung nach 18
Monaten das Fahrzeug wieder in Betrieb gesetzt wird.

1.6.5 Anrechnung des Schadenverlaufs von auslandischen Versicherern

Wir rechnen den Schadenverlauf nach 1.6.1 bis 1.6.4 mit Ausnahme von 1.6.2.3 auch von
einem auslandischen Vorversicherer mit Sitz in einem Mitgliedsstaat der EU, der Schweiz,
Norwegen und der USA an, wenn Sie uns diesen in einer Originalbestatigung in Deutsch oder
mit einer amtlich beglaubigten Ubersetzung nachweisen. Diese Bescheinigung muss die in 1.8
genannten Informationen enthalten.

1.7 Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

1.7.1 (1) Die Schadenverldufe in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und der Fahrzeugvoll-
versicherung (Vollkasko) kdnnen nur zusammen abgegeben werden.

(2) Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs Ihres Vertrags stufen wir diesen in die SF-Klasse
ein, die Sie bei Ersteinstufung lhres Vertrags nach 1.2 bekommen hatten. Erstreckt sich nach
der Abgabe der schadenfreie Verlauf nicht Gber ein volles Kalenderjahr, gelten die Regelun-
gen nach 1.3.4.

Befand sich Ihr Vertrag in Klasse S oder M, bleibt die Einstufung in S oder M bestehen.

(3) Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstellung lhres Vertrags nach zu
erheben.
1.8 Auskiinfte Giber den Schadenverlauf

1.8.1 Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Schadenverlaufs von dem
Vorversicherer folgende Ausklnfte geben zu lassen:

- Artund Verwendung des Fahrzeugs,
- Beginn und Ende des Vertrags,

- Schadenverlauf in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und Fahrzeugvollversicherung (Vollkas-
ko),

- Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht auf
dessen letzte Neueinstufung ausgewirkt haben,

- ob fur ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren Bildung
aufgelost wurden, ohne dass Zahlungen geleistet worden sind,

- ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt
worden sind.

Wir sind berechtigt, nach Abschluss eines Vertrags den von lhnen bei Antragsstellung
genannten Beitragssatz bzw. die SF-Klasse ab Vertragsbeginn entsprechend den Angaben des
Vorversicherers tber die Schadenfreiheit zu &ndern.

1.8.2. Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
und Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko) Ihr Fahrzeug bei einem anderen Versicherer, sind
wir berechtigt und verpflichtet, diesen auf Anfrage Auskinfte zu lhrem Vertrag und dem
Fahrzeug nach 1.8.1 zu geben.
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Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsachlichen Schadenverlauf. Sonderersteinstufun-
gen - mit Ausnahme der Regelung nach 1.2.2.1 - werden nicht bertcksichtigt. Gleiches gilt,
wenn wir lhnen auf Anfrage eine Schadenverlaufserklarung tbermitteln.

1.8.3 Ist Ihr Vertrag bei Beendigung nach der maBgeblichen Tabelle zum Schadenfrei-
heitsrabatt-System in Anhang 1 in die SF-Klasse M, 0 oder S eingestuft oder ware er bei
Fortbestehen dort einzustufen, sind wir berechtigt, dies der zustandigen Gemeinschaftsein-
richtung der Versicherer mitzuteilen. Dies ist derzeit die GDV Dienstleistungs-GmbH & Co.
KG, GlockengieBerwall 1, 20095 Hamburg. lhre SF-Klasse wird dort ftr andere Versicherer
nach 1.8.4 abrufbar sein.

1.8.4 Geben Sie in lhrem Antrag keine Vorversicherung an, sind wir berechtigt, bei
der zustandigen Gemeinschaftseinrichtung der Versicherer nachzufragen, ob Ihr Vertrag bei
einem Vorversicherer in die SF-Klassen M, 0 oder S einzustufen war.

J Beitragsanderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

J1 Typklasse

(1) Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ lhres Fahrzeugs, kénnen Sie lhrem
Versicherungsschein entnehmen, welcher Typklasse Ihr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags
zugeordnet ist.

(2) Fur Fahrzeugtypen, fir die bei Vertragsabschluss noch keine Typklasse vom Treuh&nder
festgelegt und im Typklassenverzeichnis veroffentlicht wurde, sind wir berechtigt, eine
Typklasse und/oder einen Beitrag festzusetzen.

(3) Ein unabhangiger Treuhdnder ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der
Schadenbedarf lhres Fahrzeugtyps im Verhaltnis zu dem aller Fahrzeugtypen erhoht oder
verringert. Andert sich der Schadenbedarf Ihres Fahrzeugtyps im Verhéltnis zu dem aller
Fahrzeugtypen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Typklasse fihren. Die damit
verbundene Beitragsanderung wird mit Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

(4) Die Zuordnung der Schadenbedarfsindexwerte zu den Typklassen ist Bestandteil des Tarifs.

J.2 Tarifanderung

(1) Wir sind berechtigt, den Tarifbeitrag an den Schadenbedarf anzupassen. Bei einer Ande-
rung des Tarifbeitrags sind wir berechtigt, den Beitrag der zu diesem Zeitpunkt bestehenden
Versicherungsvertrage ab dem Beginn des nachsten Versicherungsjahres entsprechend
anzuheben oder abzusenken.

(2) Eine Beitragserhéhung nach Abs. 1 wird nur wirksam, wenn wir Ihnen die Anderung unter
Kenntlichmachung des Unterschieds zwischen altem und neuem Beitrag spatestens einen
Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitteilen und Sie schriftlich tber Ihr Recht zur
auBerordentlichen Kiindigung nach G.2.5 belehren.

(3) In die Berechnung des Beitragsunterschieds werden folgende Anderungen einbezogen,
wenn sie gleichzeitig wirksam werden:

- gesetzliche Anderungen des Leistungsumfangs,

- die Typklassen.

(4) Dies gilt nicht fur Beitragsanderungen, die sich aufgrund der Zuordnung des Vertrags zu
den Tarifgruppen, aufgrund des Schadenverlaufs des konkreten Versicherungsvertrags oder
aufgrund Anderungen von Merkmalen zur Beitragsberechnung (Tarifmerkmale) ergeben.

)3 Kiindigungsrecht

Fuhren die Anderungen nach J.1 und J.2 in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung zu einer
Beitragserhdhung, so haben Sie nach G.2.5 ein Kiindigungsrecht. Werden mehrere Anderun-
gen gleichzeitig wirksam, so besteht |hr Kiindigungsrecht nur, wenn die Anderungen in der
Summe zu einer Beitragserhdhung fuhren. Dies gilt fur die Fahrzeugversicherung (Kasko)
entsprechend.

Ja Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Beitrag zu erhéhen,
wenn wir aufgrund eines Gesetzes, einer Verordnung oder einer EU-Richtlinie dazu verpflich-
tet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungssumme zu erhéhen.

1.5 Anderungen der Tarifstrukturen

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen fur

- die Schaden- und Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen),
- die Typklassen,

- die Merkmale zur Beitragsberechnung (Tarifmerkmale),
- die Tarifgruppen

zu &ndern, um ein angemessenes Verhéltnis von Versicherungsbeitrag und Versicherungsleis-
tung sicherzustellen. Die geanderten Regelungen mussen den anerkannten Grundsatzen der
Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik entsprechen. Dasselbe gilt, wenn wir die
im Tarif vorgesehenen Merkmale zur Beitragsberechnung (Tarifmerkmale) durch andere
ersetzen oder neue hinzufligen. Die gednderten Bestimmungen werden mit Beginn des
néchsten Versicherungsjahres wirksam. In diesem Fall haben Sie nach G.2.7 ein Kindigungs-
recht.

K Anderung lhres Beitrags aufgrund eines bei lhnen eingetretenen Um-
stands
K.1 Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

lhr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Schadenfreiheitsrabattsystem nach
Abschnitt | andern.

K.2 Anderung der Merkmale zur Beitragsberechnung (Tarifmerkmale)

Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1 Verédndern Sie oder eine mitversicherte Person wahrend der Laufzeit des
Vertrags ein im Versicherungsschein unter der Uberschrift ,Zusatzlich wurden in der Haft-
pflicht- und/oder Fahrzeugversicherung folgende Tarifmerkmale bertcksichtigt” aufgefihrtes
Tarifmerkmal, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder
Beitragserhdhung fiihren.

Auswirkung auf den Beitrag

K.2.2 (1) Der neue Beitrag gilt frihestens ab dem Zeitpunkt, in dem wir von der
Anderung Kenntnis erlangen.

(2) Eine Anderung der Jahreskilometerleistung (km p.a.) ist unter Nennung des aktuellen
Kilometerstandes anzuzeigen.
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K.3 Anderung der Region wegen Wohnsitzwechsels

Berechnet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz des Fahrzeughalters und
wechselt der Halter wahrend der Vertragslaufzeit seinen Wohnsitz und wird dadurch Ihr
Fahrzeug einer anderen Region zugeordnet, richtet sich der Beitrag ab dem Zeitpunkt, an
dem wir von der Anderung Kenntnis erlangen, nach der neuen Region. Dies kann zu einer
Beitragssenkung oder Beitragserhéhung fuhren.

Eine Region, in der der Wohnsitz des Fahrzeughalters liegt, besteht aus einem oder mehreren
Postleitzahlenbereichen. Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, welchem
Postleitzahlenbereich Ihr Vertrag zugeordnet ist.

Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, an dem wir von der Anderung Kenntnis erlangen.

K.4 lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung
(Tarifmerkmale)

Angaben zu Anderungen

K.4.1 Die Anderung eines im Versicherungsschein unter der Uberschrift ,Zusétzlich
wurden in der Haftpflicht- und/oder Fahrzeugversicherung folgende Tarifmerkmale bertck-
sichtigt” aufgefuhrten Tarifmerkmals mussen Sie uns unverzuglich anzeigen.

Uberpriifung der Tarifmerkmale

K.4.2 Wir sind berechtigt zu tberprifen, ob die bei Inrem Vertrag berlcksichtigten
Tarifmerkmale zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns entsprechende Bestatigungen oder
Nachweise vorzulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.3 Haben Sie unzutreffende Angaben zu Tarifmerkmalen gemacht oder Anderun-
gen nicht angezeigt, so gilt riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres der
Beitrag, der den tatséachlichen Tarifmerkmalen entspricht.

Folgen von Nichtangaben

K.4.4 Kommen Sie unserer Aufforderung, Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen,
schuldhaft nicht innerhalb von vier Wochen nach, so wird der Beitrag riickwirkend ab Beginn
des laufenden Versicherungsjahres fur dieses Tarifmerkmal nach den fur Sie ungunstigsten
Angaben berechnet, wenn wir Sie in Textform auf den dann zu zahlenden Beitrag und die
dabei zugrunde gelegten Annahmen hingewiesen haben.

K.5 Anderungen der Verwendung des Fahrzeugs

(1) Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art und Verwendung des Fahrzeugs
(geméaB Anhang 3), missen Sie uns dies anzeigen. Bei der Zuordnung nach der Verwendung
des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhénger als Einheit, wobei das hohere
Wagnis maBgeblich ist.

(2) Wir kénnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag kiindigen oder den Beitrag anpassen.
(3) Erhéhen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie ein Kiindigungsrecht nach G.2.6.

L Meinungsverschiedenheiten
L1 Wenn Sie einmal nicht zufrieden sind

Versicherungsombudsmann

L1.1 Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder
eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von lhnen gewiinschten Ergebnis gefthrt hat,
kénnen Sie sich an den Ombudsmann fir Versicherungen wenden:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Tel.: 0800 3696000* / Fax: 0800 3699000*

*(kostenfreie Rufnummer fir Anrufe aus dem deutschen Telefonnetz)

Der Ombudsmann fur Versicherungen ist eine unabhéngige und fir Verbraucher kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle.

Voraussetzung fur das Schlichtungsverfahren vor dem Ombudsmann ist aber, dass Sie uns
vorab die Mdglichkeit gegeben haben, unsere Entscheidung zu Uberprifen.
Versicherungsaufsicht

L1.2 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschie-
denheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kénnen Sie sich auch an die fiur uns zustandige
Aufsicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesan-
stalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin):

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht, Sektor Versicherungsaufsicht, Graurheindor-
fer StraBe 108, 53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de
Tel.: 0228 4108-0/ Fax: 0228 4108-1550

Sachverstandigenverfahren in der Fahrzeugversicherung (Kasko)

L1.3 Bei Meinungsverschiedenheiten Uber die Hohe des Schadens in der Fahrzeug-
versicherung (Kasko) entscheidet nach A.2.16 ein Sachverstandigenausschuss.

L2 Gerichtsstande

Wenn Sie uns verklagen

L.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kénnen Sie bei den nachfolgenden
Gerichten geltend machen:

- Gericht, das fur Inren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

- Gericht, das fur unseren Geschaftssitz oder fir die Sie betreuende Niederlassung 6rtlich
zustandig ist.

Wenn wir Sie verklagen

L2.2 Wir kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag bei nachfolgenden
Gerichten geltend machen:

- Gericht, das fur Inren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

- dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung lhres Betriebs
befindet, wenn Sie den Versicherungsvertrag fur lhren Geschafts- oder Gewerbebetrieb
abgeschlossen haben.
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Sie haben lhren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland verlegt

L.2.3 Fur den Fall, dass Sie nach Vertragsschluss lhren Wohnsitz, Ihren gewohnlichen
Aufenthalt oder Geschéftssitz auBerhalb Deutschlands verlegt haben, oder Ihr Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, gilt abweichend
der Regelung nach L.2 das Gericht als vereinbart, das fur unseren Geschéftssitz zustandig ist.

M Bedingungsanderungen

M.1 Unter welchen Voraussetzungen kénnen wir diese Versicherungsbedin-
gungen anpassen?

Griinde der Bedingungsanpassung

M.1.1 Wir sind in den nachfolgenden Fallen berechtigt, die Bedingungen fur die
Kraftfahrtversicherung mit Wirkung fur Ihren Vertrag zu erganzen oder zu ersetzen:

- Gesetze und Verordnungen, auf denen die Bestimmungen des Versicherungsvertrags
beruhen, haben sich gedndert,
- eine Bestimmung in den Versicherungsbedingungen wurde durch rechtskrafti-

ge/gerichtliche Entscheidung oder durch einen bestandskraftigen Verwaltungsakt fur
unwirksam erklart.

Keine Benachteiligung zum bisherigen Vertrag

M.1.2 Die neuen Regelungen durfen Sie nicht benachteiligen, es sei denn, sie beruhen
auf den Vorgaben nach M.1.1, und mussen unter Berlcksichtigung des Zwecks, den die
Versicherung fur Sie hat, Ihre Interessen angemessen beriicksichtigen.

Rak h

g und Wirk

den der Anpassung

M.1.3 Die Anpassung wird lhnen schriftlich bekannt gegeben und erlautert. Sie findet
vom Beginn der néchsten Versicherungsperiode an Anwendung, wenn wir lhnen die Anpas-
sung spatestens einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitteilen.

Ihr Kiindigungsrecht

M.1.4 Sind Sie mit der Anpassung nicht einverstanden, kénnen Sie den Versicherungs-
vertrag nach G.2.8 kundigen.

N Anzeigen und Mitteilungen
N.1 Was miissen Sie bei Fragen, Mitteilungen und Anzeigen beachten?

Bei Fragen, Mitteilungen und sonstigen Anzeigen

N.1.1 Richten Sie lhre Fragen, Mitteilungen und sonstigen Anzeigen in Textform (z.B.
Brief, Fax, E-Mail) an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtrégen als zusténdig
bezeichnete Stelle.

Wann ist zusétzlich Ihre handschriftliche Unterschrift erforderlich?

N.1.2 Abweichend von N.1.1 sind die nachfolgend genannten Anzeigen und Mittei-
lungen uns gegentber nur und erst dann wirksam, wenn sie uns mit lhrer handschriftlichen
Unterschrift zugehen:

- Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung nach E.3.1,

- Gefahrerhéhungen (z.B. Erweiterung der Leistung lhres Fahrzeugs, Chiptuning oder
sonstige Umbauten),

- auf besondere Aufforderung (z.B. im Rahmen der Schadenregulierung).

Entgegennahme durch Ihren Vermittler

N.1.3 Zur Entgegennahme von Mitteilungen und sonstigen Anzeigen nach N.1.1 ist
auch der in lhrem Versicherungsschein genannte Vermittler berechtigt.

(o} Was ist bei Auslandsfahrten mit Inrem Fahrzeug zu beachten?

0.1 Wo haben Sie Versicherungsschutz?

Geltungsbereich

0.1.1 Sie haben Versicherungsschutz im geographischen Europa und in den auBereu-

ropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europaischen Union (EU) gehoren. Fur die
Schutzbriefversicherung besteht dartber hinaus auch Versicherungsschutz fir die auBereuro-
péischen Anliegerstaaten des Mittelmeers.

Erweiterung des Versicherungsschutzes auf andere Lénder

0.1.2 Falls Sie auBerhalb dieser Gebiete Versicherungsschutz benétigen, muss dies mit
uns gesondert vereinbart werden.

0.2 Griine Internationale Versicherungskarte

0.2.1 (1) Haben wir Ihnen eine Internationale Versicherungskarte (IVK) ausgehandigt,

richtet sich Ihr Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens
nach den Versicherungsbedingungen und Versicherungssummen, die im Besuchsland
gesetzlich vorgeschrieben sind. Des Weiteren erstreckt sich Ihr Versicherungsschutz in der
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung auch auf die dort genannten nichteuropéischen Lander,
soweit Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind.

(2) Die Grune Internationale Versicherungskarte kénnen Sie bei uns anfordern.

P Weitere Regelungen

P.1 Mindestbeitrage
Der Mindestbeitrag einer Teilzahlung ist 10 Euro.

P.2 Voriibergehende Erweiterung des Versicherungsschutzes

(1) Endet der Versicherungsvertrag innerhalb der ersten 12 Monate, wird der Versicherungs-
vertrag nach Tagen abgerechnet.

(2) Bei vortibergehender Erweiterung des Versicherungsschutzes oder voribergehenden
risikoerhéhenden Veranderungen des Verwendungszwecks gilt:

bis 30 Tage 15 % des Jahresbeitrags bzw.
bis 60 Tage 25 % des Jahresbeitrags.
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P.3 Kurzzeitkennzeichen

(1) Fur die Versicherung eines Kraftfahrzeugs, das mit einem amtlich abgestempelten Kurz-
zeitkennzeichen zur einmaligen Verwendung fir eine Probe- oder Uberfiihrungsfahrt bis zur

1.2
1.21

Riickstufung im Schadenfall

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Dauer von funf Tagen zugelassen ist, wird der Beitrag auf Anfrage von der Direktion festge- aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden | 4 und mehr Schaden
setzt.
(2) Wird das Kraftfahrzeug im Anschluss an die Probe- oder Uberfiihrungsfahrt fiir denselben nach Klasse
Versicherungsnehmer mit einem standigen (nicht Kurzzeit-) amtlichen Kennzeichen zugelas- SF 35 SF 20 SF8 SF 1 SF1
sen, so wird die Versicherung fur das Kurzzeitkennzeichen hinsichtlich des Schadenverlaufs in
den neu abzuschlieBenden Vertrag einbezogen. SF 34 SF17 SF7 SF1 SF1
P.4 Beitragsberechnung der Ruheversicherung SF33 SF16 SF7 SF1 SF1
(1) Besteht fur ein Fahrzeug keine Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, so kann eine SF32 SF16 SF6 SF1 SF1
gesonderte beitragsfreie Kraftfahrzeug-Haftpflicht-Ruheversicherung im Rahmen von H.1 SE31 SE15 SE6 SE1 SE1
abgeschlossen werden.
(2) Besteht fiir ein Fahrzeug weder eine Fahrzeugvoll- (Vollkasko) noch eine Fahrzeugteilversi- SF30 SF15 sF6 SF1 SF1
cherung (Teilkasko) oder ist die Fahrzeugversicherung (Kasko) nach Abs. 1 abgelaufen, so SF 29 SF 14 SF6 SF1 SF1
kann eine gesonderte beitragsfreie Fahrzeug-Ruheversicherung im Rahmen von H.1 abge-
schlossen werden. SF 28 SF 14 SF5 SF1s SF 172
(3) Die Bestimmungen fur die Ruheversicherung gelten nicht fir Wohnwagenanhanger. SF 27 SF13 SF5 SF Y2 SF1/2
SF 26 SF13 SF5 SF 2 SF1/2
Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabattsystem SF 25 SF12 SF4 SF 14 SE1/2
1. Pkw SF 24 SF12 SF4 SFY SF1/2
1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze SF 23 SF 11 SF4 SF 1 SF1/2
Dauer des schadenfreien und ununter- SF-Klasse Beitragssitze in % SF 22 SF 11 SF4 N2 SF1/2
brochenen Verlaufs SF 21 SF10 SF3 SF ¥, SF 172
KH VK ’
- SF 20 SF10 SF3 SF Y2 SF 172
35 und mehr Kalenderjahre SF 35 20 20
SF19 SF 9 SF3 SF 2 SF1/2
34 Kalenderjahre SF 34 20 21
SF18 SF 9 SF2 S S
33 Kalenderjahre SF 33 21 21
SF17 SF 8 SF2 S S
32 Kalenderjahre SF 32 21 21
SF16 SF 8 SF2 S S
31 Kalenderjahre SF 31 22 22 F15 SF 7 Y S S
30 Kalenderjahre SF 30 22 22 SF1a SF 6 SF1 S S
29 Kalenderjahre SF 29 23 22 SF 13 SF 6 SF 1 S S
28 Kalenderjahre SF 28 23 23 SF 12 SE 5 SF1 S S
27 Kalenderjahre SF 27 24 23 SE 11 SE 5 SF1 S S
26 Kalenderjahre SF 26 24 24 SF10 SF 4 SF1/2 0 0
25 Kalenderjahre SF 25 24 24 SF 9 SF 3 SF1/2 0 0
24 Kalenderjahre SF 24 25 24 SF 8 SF 3 SF1/2 0 0
23 Kalenderjahre SF 23 25 25 SF 7 SF 2 SF 172 0 0
22 Kalenderjahre SF 22 26 25 SF 6 SF 2 S M M
21 Kalenderjahre SF 21 26 26 SF 5 SF 1 S M M
20 Kalenderjahre SF 20 26 26 SF 4 SF 1 0 M M
19 Kalenderjahre SF19 27 27 SF 3 SF 0 M M
18 Kalenderjahre SF 18 27 27 SF 2 SF 12 0 M M
17 Kalenderjahre SF17 28 28 SF 1 Sk 172 0 M M
16 Kalenderjahre SF16 28 28 SF 172 0 M M M
X S 0 M M M
15 Kalenderjahre SF15 29 29
- 0 M M M M
14 Kalenderjahre SF14 30 30
M M M M M
13 Kalenderjahre SF13 30 31
12 Kalenderjahre SF12 31 32 1.2.2 Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)
11 Kalenderjahre SF 11 32 32 aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden | 4 und mehr Schaden
10 Kalenderjahre SF10 34 34 nach Klasse
9 Kalenderjahre SF 9 35 35 SF35 SF26 SF16 SF2 SF2
8 Kalenderjahre SF 8 36 36 SF34 SF22 SF12 SF2 SF2
7 Kalenderjahre SF 7 38 38 5F33 SF 21 sF12 SF2 SF2
6 Kalenderjahre SF 6 40 39 SF 32 SF 20 Sk 12 oF2 SF2
5 Kalenderjahre SF 5 42 41 SF3T SF 20 SET SF2 SF2
- SF 30 SF19 SF 11 SF2 SF2
4 Kalenderjahre SF 4 45 44
SF 29 SF18 SF10 SF1 SF1
3 Kalenderjahre SF 3 47 46
SF 28 SF18 SF10 SF1 SF1
2 Kalenderjahre SF 2 51 49
SF 27 SF17 SF 9 SF1 SF1
1 Kalenderjahr SF 1 57 55
SF 26 SF16 SF 9 SF1 SF1
- SF 172 76 63
SF 25 SF16 SF 8 SF1 SF1
- s % . SF 24 SF15 SF 8 SF1 SF 1
- 0 100 70 SF 23 SF14 SF 7 SF 12 SF172
- M 150 100 SF22 SF14 SF 7 SF ¥ SF1/2
SF 21 SF13 SF 6 SF %2 SF 172
SF 20 SF12 SF 6 SF 2 SF1/2
SF19 SF12 SF 5 SF %2 SF 172
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aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schéaden 3 Schaden | 4 und mehr Schaden 3. Campingfahrzeuge und iibrige Fahrzeuge
nach Klasse 3.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
SF18 SF 11 SF 5 SF1/2 SF1/2 Dauer des schadenfreien und ununter- SE-Klasse Beitragssatze in %
brochenen Verlaufs
SF17 SF10 SF 5 SF1/2 SF1/2 KH VK
SF16 SF10 SF 4 SF12 SF12 10 und mehr Kalenderjahre SF10 45 35
SF15 SF 9 SF 4 SF 172 SF 172 9 Kalenderjahre SF 9 50 35
SF14 SF 8 SF 3 0 0 8 Kalenderjahre SF 8 50 35
SF13 SF 7 SF 3 0 0 7 Kalenderjahre SF 7 50 40
sF12 SF 7 SF 1 0 0 6 Kalenderjahre SF 6 55 40
SF1 SF 6 SF 1 0 0 5 Kalenderjahre SF 5 55 40
SF10 SF 5 SF 12 0 0 4 Kalenderjahre SF 4 55 45
SF 9 SF 5 SF 12 0 0 3 Kalenderjahre SF 3 60 50
SF 8 SF 4 0 M M 2 Kalenderjahre SF 2 70 55
F 7 SF 3 0 M M 1 Kalenderjahr SF 1 70 70
SF 6 SF 2 0 M M R SF 1 70 20
SF 5 SF 2 0 M M R 0 100 100
SF 4 SF 1 0 M M R M 200 130
SF 3 SF 172 0 M M
3.2 Riickstufung im Schadenfall
SF 2 0 M M M
P ) y Y Y 3.2.1 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
SE 172 0 M M M aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 und mehr Schaden
0 M M M M nach Klasse
M M M M M SF10 SF3 SF1s M
- SF 9 SF2 0 M
2. Kraftrader
SF 8 SF1 0 M
2.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
SF 7 SF1 0 M
Dauer des schadenfreien und ununterbro- SF-Klasse Beitragssiitze in %
chenen Verlaufs 9 ° SF 6 SF 1 0 M
KH VK SF 5 SF 172 0 M
10 und mehr Kalenderjahre SF10 25 - SF 4 SF1/2 0 M
9 Kalenderjahre SF 9 25 - SF 3 SF1/2 0 M
8 Kalenderjahre SF 8 25 - SF 2 0 M M
7 Kalenderjahre SF 7 25 - SF 1 0 M M
6 Kalenderjahre SF 6 30 - SF 172 0 M M
5 Kalenderjahre SF 5 35 - 0 M M M
4 Kalenderjahre SF 4 40 - M M M M
3 Kalenderjahre oF 3 40 - 3.2.2 Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)
2 Kalenderjahre SF 2 45 -
- aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 und mehr Schaden
1 Kalenderjahr SF 1 50 -
nach Klasse
- SF 172 65 -
SF10 SF3 Nz M
- 0 100 -
SF 9 SF2 0 M
- M 140 -
SF 8 SF1 0 M
2.2 Rickstufung in Schadenfall SF 7 SF 1 0 M
2.2.1 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung SE 6 SF1 0 M
aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 und mehr Schaden SF 5 SF1/2 0 M
nach Klasse SF 4 SF1/2 0 M
SF10 SF3 SF1/2 M SF 3 SF1/2 0 M
SF 9 SF2 0 M SF 2 0 M M
SF 8 SF1 0 M SF 1 0 M M
SF 7 SF1 0 M SF 172 0 M M
SF 6 SF1 0 M 0 M M M
SF 5 SF1/2 0 M M M M M
SF 4 SF1/2 0 M
SF 3 SF1/2 0 M
SF 2 0 M M
SF 1 0 M M
SF 172 0 M M
0 M M M
M M M M
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Anhang 2: Tarifgruppen

1. Tarifgruppe B

(1) Die Beitrage der Tarifgruppe B gelten in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Fahrzeugvoll-
(Vollkasko) und Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) fir Versicherungsvertrage von Kraftfahr-
zeugen, die zugelassen sind auf

1. Gebietskérperschaften, Kérperschaften, Anstalten und Stiftungen des deutschen offentli-
chen Rechts;

2. juristische Personen des Privatrechts, wenn sie im Hauptzweck Aufgaben wahrnehmen,
die sonst der 6ffentlichen Hand obliegen wirden, und

a) wenn an ihrem Grundkapital juristische Personen des deutschen offentlichen Rechts
mit mindestens 50 % beteiligt sind oder

b) wenn sie Zuwendungen aus 6ffentlichen Haushalten zu mehr als der Halfte ihrer
Haushaltsmittel erhalten (§ 23 BHO oder die entsprechenden haushaltsrechtlichen
Vorschriften der Lander);

3. mildtatige und kirchliche Einrichtungen (8§ 53, 54 AO);

4. als gemeinnutzig anerkannte Einrichtungen (§ 52 AO), die im Hauptzweck der Gesund-
heitspflege und Fursorge, der Jugend- und Altenpflege, dem Verbraucherschutz, Natur-
schutz und Umweltschutz dienen oder die im Hauptzweck durch Férderung der Wissen-
schaft, Kunst und Religion, der Erziehung, Volks- und Berufsbildung dem allgemeinen
Besten auf materiellem, geistigem oder sittlichem Gebiet nutzen;

5. Selbsthilfeeinrichtungen der Angehérigen des 6ffentlichen Dienstes;

6. Beamte und Richter der in Ziff. 1 bis 5 genannten juristischen Personen und Einrichtun-
gen, sofern ihre nicht selbstandige und der Lohnsteuer unterliegende Tatigkeit fur diese
mindestens 50 % der normalen Arbeitszeit beansprucht und sofern sie von ihnen besol-
det oder entlohnt werden, sowie die bei diesen juristischen Personen und Einrichtungen
in einem anerkannten Ausbildungsverhaltnis stehenden Personen, ferner Berufssoldaten
und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr (nicht Bundesfreiwilligendienst und freiwillige Hel-
fer);

7. Beamte Uberstaatlicher oder zwischenstaatlicher Einrichtungen; fur sie gilt das Gleiche
wie fir die in Ziff. 6 genannten Beamten, falls sie deutsche Staatsangehdrige sind und die
Fahrzeuge dem deutschen Zulassungsverfahren unterliegen;

8. Pensionare, Rentner und beurlaubte Angehdrige des offentlichen Dienstes, wenn sie die
Voraussetzungen der Ziff. 6 oder 7 unmittelbar vor ihrem Eintritt in den Ruhestand bzw.
vor ihrer Beurlaubung erfullt haben und nicht anderweitig berufstatig sind, sowie nicht
berufstatige, versorgungsberechtigte Witwen/Witwer von Beamten, Richtern, Berufssol-
daten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr, Pensionédren und Rentnern, die jeweils bei
ihrem Tode die Voraussetzungen der Ziff. 6, 7 oder 8 erfullt haben;

9. Familienangehdrige von Beamten, Richtern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der
Bundeswehr, Pensionaren und Rentnern, die die Voraussetzungen der Ziff. 6, 7 oder 8
erfullen. Voraussetzung ist, dass die Familienangehdérigen nicht erwerbstatig sind und mit
den vorher genannten Personen in hauslicher Gemeinschaft leben und von ihnen unter-
halten werden.

(2) Die Beitrage der Tarifgruppe B gelten nicht fir Versicherungsvertrage, die den Tarifgrup-
pen E, F, O oder P zuzuordnen sind.

(3) Sofern Versicherungsnehmer und Fahrzeughalter voneinander abweichen, ist eine Zuord-
nung zur Tarifgruppe B nur dann maglich, wenn sowohl fur den Versicherungsnehmer als
auch fur den Fahrzeughalter eine der Voraussetzungen fur die Tarifgruppe B geméaB Abs. 1
zutrifft.

(4) Die Beitrage der Tarifgruppe B gelten nicht fiir Versicherungsvertrage von
- Mietwagen und Taxen,

- Trikes,

- Selbstfahrervermietfahrzeugen,

- Kraftomnibussen,

- Kraftfahrzeugen im gewerblichen Guterverkehr,

- landwirtschaftlichen Zugmaschinen und Raupenschleppern,

- Sonderfahrzeugen jeder Art,

- Anhéangern, Aufliegern und Wechselaufbauten jeder Art.

2. Tarifgruppen E, F und P

(1) Die Beitrage der Tarifgruppen E, F und P gelten in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Fahr-
zeugvoll- (Vollkasko) und Fahrzeugteilversicherung (Teilkasko) fur Versicherungsvertrage von
Mitarbeitern einer der nachfolgend genannten juristischen Personen oder Einrichtungen,
sofern ihre nicht selbstandige Tatigkeit fur diese mindestens 50 % der normalen Arbeitszeit
beansprucht und die Mitarbeiter Versicherungsnehmer sind und das Fahrzeug auf sie zugelas-
sen ist:

1. Mitarbeiter von Energieversorgungsunternehmen (Gas, Wasser, Strom) werden der
Tarifgruppe E zugeordnet;

2. Mitarbeiter von Banken, Sparkassen, Bausparkassen und Versicherungen im Sinne von
§ 1 VAG werden der Tarifgruppe F zugeordnet;

3. Mitarbeiter der Deutschen Bahn AG, der Deutschen Post AG, der Deutschen Telekom AG
und der Deutschen Lufthansa AG werden der Tarifgruppe P zugeordnet.

(2) Abs. 1 gilt auch fur

1. Pensiondre, Rentner und beurlaubte Angehoérige der in Abs. 1 genannten juristischen
Personen und Einrichtungen, soweit sie dort unmittelbar vor ihrem Eintritt in den Ruhe-
stand bzw. vor ihrer Beurlaubung beschéftigt waren und nicht anderweitig berufstatig
sind;

2. nicht berufstatige versorgungsberechtigte Hinterbliebene von Personen, die zum Zeit-
punkt ihres Todes die Voraussetzungen nach Abs. 1 oder Abs. 2 Ziff. 1 erfillt haben;

3. Familienangehdrige von Personen, die die Voraussetzungen nach Abs. 1 oder Abs. 2 Ziff.
1 erfullen. Voraussetzung ist, dass die Familienangehdérigen nicht erwerbstétig sind und
mit den vorher genannten Personen in hduslicher Gemeinschaft leben und von ihnen un-
terhalten werden.

(3) Sofern Versicherungsnehmer und Fahrzeughalter voneinander abweichen, ist eine Zuord-
nung zur Tarifgruppe E nur dann moglich, wenn sowohl fur den Versicherungsnehmer als
auch fur den Fahrzeughalter eine der Voraussetzungen fir die Tarifgruppe E gemaB Abs. 1
oder 2 zutrifft. Entsprechendes gilt fur die Tarifgruppen F und P.
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(4) Die Beitrage der Tarifgruppen E, F und P gelten nicht fur Versicherungsvertrage von
- Mietwagen und Taxen,

- Trikes,

- Selbstfahrervermietfahrzeugen,

- Kraftomnibussen,

- Kraftfahrzeugen im gewerblichen Guterverkehr,

- landwirtschaftlichen Zugmaschinen und Raupenschleppern,

- Sonderfahrzeugen jeder Art,

- Anhangern, Aufliegern und Wechselaufbauten jeder Art.

3. Tarifgruppe O

Sofern Sie als Angestellter oder Arbeiter die Voraussetzungen gemaB Tarifgruppe B erfullen,
gelten in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Fahrzeugvoll- und Fahrzeugteilversicherung die
Beitrage der Tarifgruppe O.

Die Abs. 3 und 4 der Tarifgruppe B gelten entsprechend.

4. Tarifgruppe N

Fir Versicherungsvertrage von Kraftfahrzeugen oder Anhéangern, die nicht unter die zuvor
genannten Tarifgruppen fallen, gelten die Beitrage der Tarifgruppe N.

Anhang 3: Art und Verwendung von Fahrzeugen
1. Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und
nicht mehr als 125 ccm und

a) einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW und einer Hochstgeschwindigkeit von nicht
mehr als 80 km/h (§ 2 Nr. 10 FZV);

b) einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW und einer Hochstgeschwindigkeit von mehr
als 80 km/h.

2. Kraftrader

Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen fiihren mussen,
mit Ausnahme von Leichtkraftradern und Kleinkraftradern.

3. Trikes
Trikes sind vom Kraftrad abgeleitete Dreiradfahrzeuge.
4. Quads

Quads sind leichte vierradrige Fahrzeuge zur Personenbeférderung (Leermasse max. 400 kg)
oder Guterbeférderung (Leermasse max. 550 kg) und einer Leistung bis 15 kW, die ein
amtliches Kennzeichen fulhren mussen.

5. Pkw

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge, mit Ausnahme von Mietwa-
gen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.

6. Mietwagen

Mietwagen sind Personenkraftwagen, mit denen ein nach § 49 Abs. 4 Personenbeforde-
rungsgesetz (PBefG) genehmigungspflichtiger Gelegenheitsverkehr gewerbsmaBig betrieben
wird (unter Ausschluss der Taxen, Kraftomnibusse, Guterfahrzeuge und Selbstfahrervermiet-
fahrzeuge).

7. Taxen

Taxen sind Personenkraftwagen, die der Unternehmer an behérdlich zugelassenen Stellen
bereithélt und mit denen er - auch am Betriebssitz oder wéhrend der Fahrt entgegengenom-
mene - Beférderungsauftrage zu einem vom Fahrgast bestimmten Ziel ausfuhrt (§ 47 Abs. 1
PBefG).

8. Selbstfahrervermietfahrzeuge

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die gewerbsmaBig ohne
Gestellung eines Fahrers vermietet werden (§ 1 Abs. 1 der Selbstfahrervermiet-VO).

9. Leasingfahrzeuge

Leasingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhéanger, die gewerbsmé&Big ohne Gestellung
eines Fahrers vermietet werden und auf den Mieter zugelassen sind oder bei Zulassung auf
den Vermieter dem Mieter durch Vertrag mindestens sechs Monate tberlassen werden.

10. Campingfahrzeuge

Campingfahrzeuge sind als sonstige Kraftfahrzeuge zugelassene Wohnmobile. Die Fahrzeuge
mussen aufgrund ihrer Bauart und Innenausstattung zum voriibergehenden mobilen Wohnen
geeignet sein.

11.  Werkverkehr

Werkverkehr ist die Guterbeférderung mit Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern nur
fur eigene Zwecke durch eigenes - im Krankheitsfall bis zu 4 Wochen auch durch fremdes -
Personal eines Unternehmens.

12.  Gewerblicher Giiterverkehr

Gewerblicher Guiterverkehr ist die geschaftsmaBige, entgeltliche Beférderung von Gutern mit
Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern fir andere.

13.  Umzugsverkehr
Umzugsverkehr ist die ausschlieBliche Beférderung von Umzugsgut, Erbgut und Heiratsgut.
14. Lieferwagen

Lieferwagen sind als Lastkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge mit einer zuldssigen Ge-
samtmasse (bzw. Gesamtgewicht) bis zu 3,5 t.

15.  Lkw

Lkw sind Lastkraftwagen mit einer zuldssigen Gesamtmasse (bzw. Gesamtgewicht) von mehr
als 3,5 t.

16.  Zugmaschinen

Zugmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die ausschlieBlich oder tberwiegend zum Ziehen von
Anhangern oder Aufliegern gebaut sind, mit Ausnahme von landwirtschaftlichen Zugmaschi-
nen.
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Besondere Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung Basis
der DA Deutsche Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

Diese besonderen Bedingungen fur die Kraftfahrtversicherung Basis weisen abweichende Leistungen gegeniber den ,Allgemeinen Bedingungen fur die Kraftfahrtversicherung (AKB) der

DA Deutsche Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft" auf.

Ob Sie die besonderen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung Basis vereinbart haben, kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

1. In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Hochstzahlung der Entschadigungsleistung je geschadigte Person

Abweichend von A.1.3.1 ist die Hochstzahlung der Entschadigungsleistung je geschadigte
Person auf 8 Mio. Euro begrenzt.

Keine ,,Mallorca-Police”

Abweichend von A.1.6.1 der AKB umfasst die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung keine
Schaden durch den Gebrauch von im Ausland angemieteten Selbstfahrervermietfahrzeugen.

2. In der Fahrzeugversicherung (Kasko)
Werkstattbindung

Bei Abschluss der Werkstattbindung nach A.3. der AKB verpflichten Sie sich nach A.3.1, die
Reparatur des Fahrzeugs bei einem in der Bundesrepublik Deutschland eintretenden ersatz-
pflichtigen Schaden an der Karosserie sowie bei Glasbruch in einer unserer Partnerwerkstéatten
in Auftrag zu geben. Zur Festlegung der Werkstatt haben Sie sich mit uns unverziiglich in
Verbindung zu setzen. Ob Sie die Werkstattbindung vereinbart haben, kénnen Sie Ihrem
Versicherungsschein entnehmen.

Bei Vereinbarung des Leistungs-Extras ,Freie Werkstattwah!” entfallt eine Werkstattbindung
und es gelten im Versicherungsfall die Regelungen nach A.2.6.1. Ob Sie dieses Leistungs-Extra
vereinbart haben, kénnen Sie lhrem Versicherungsschein entnehmen.

Beschréankung beim ZusammenstoB mit Tieren auf Haarwild mit zusatzlicher Selbst-
beteiligung von 500 Euro

Abweichend von A.2.2.4 der AKB sind Schaden mit Tieren auf einen ZusammenstoB mit
Haarwild im Sinne von § 2 Abs. 1 des Bundesjagdgesetzes beschrankt. Unabhangig von einer
vertraglich vereinbarten Selbstbeteiligung gilt eine zusatzliche Selbstbeteiligung von 500 Euro
je Schadenereignis.

Keine Marderbissschaden

Abweichend von A.2.2.7 der AKB sind unmittelbar durch Marderbiss verursachte Schéden,
insbesondere an Kabeln, Schlduchen, Leitungen, Gummimanschetten und Dammmatten des
Fahrzeugs nicht versichert.

Kein Verzicht auf den Einwand der groben Fahrlassigkeit

Abweichend von A.2.15 der AKB verzichten wir nicht auf den Einwand der groben Fahrlassig-
keit. Bei grober Fahrlassigkeit sind wir berechtigt, die Leistung in einem der Schwere Ihres
Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Wenn Sie allerdings das Leistungs-Extra ,Versicherungsschutz bei grober Fahrldssigkeit”
vereinbart haben, verzichten wir in der Fahrzeugvoll- (Vollkasko) und Fahrzeugteilversicherung
(Teilkasko) Ihnen gegentiber grundsatzlich auf den Einwand der grob fahrlassigen Herbeifiih-
rung des Versicherungsfalls. Hierzu verweisen wir auf Abschnitt A.2.15 der AKB.

Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, konnen Sie Ihrem Versicherungsschein
entnehmen.

Keine Neuwertentschadigung

Abweichend von A.2.5.2 der AKB stellt die Hochstgrenze der Entschadigung bei Totalscha-
den, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs der Wiederbeschaffungswert dar (ggf. unter
Abzug eines eventuell vorhandenen Restwerts).

Kaufpreisentschadigung bei Gebrauchtfahrzeugen

Das unter A.2.5.3 der AKB beschriebene Leistungs-Extra ,Kaufpreisentschadigung” kann
zusatzlich versichert werden. Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, kénnen Sie
lhrem Versicherungsschein entnehmen.

Abzug ,neu fiir alt”

Abweichend von A.2.6.3 verzichten wir nicht auf den Abzug ,neu fur alt”: Werden bei der
Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht oder das Fahrzeug ganz oder teilweise neu
lackiert, nehmen wir von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung einen dem Alter und
der Abnutzung der alten Teile entsprechenden Abzug vor (neu fur alt). Bei Pkw, Kraftradern
und Omnibussen ist der Abzug ,neu fir alt” auf die Bereifung, Batterie und Lackierung
beschrankt, wenn das Schadenereignis in den ersten vier Jahren nach der Erstzulassung
eintritt. Bei den Ubrigen Fahrzeugarten gilt dies in den ersten drei Jahren nach der Erstzulas-
sung des Fahrzeugs.

Erstattung von Mietwagenkosten (Ersatzwagen)

Das unter A.2.19 der AKB beschriebene Leistungs-Extra ,Ersatzwagen” kann zusétzlich
versichert werden. Ob Sie dieses Leistungs-Extra vereinbart haben, kénnen Sie |hrem Versiche-
rungsschein entnehmen.

Beschrankung der Summe der beitragsfrei mitversicherten Fahrzeugteile und des
mitversicherten Fahrzeugzubehors

Abweichend von A.2.1.3 der AKB entfallt eine Zuschlagsberechnung, wenn der Neuwert der
gegen Zuschlag versicherbaren Teile den Betrag von insgesamt 2.500 Euro nicht Ubersteigt.
Insoweit besteht auch keine Anzeigepflicht bei Vertragsbeginn und wahrend der Laufzeit des
Vertrags. Ubersteigt der Neuwert der gegen Zuschlag versicherbaren Teile den Betrag von
insgesamt 2.500 Euro, so berechnet sich der Zuschlag nur aus dem Wert, der 2.500 Euro
Ubersteigt. In diesem Fall sind alle unter der in Abschnitt A.2.1.2 bestehenden Liste fallenden
Teile anzugeben.
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3. Abweichende Riickstufung im Schadenfall

Abweichend von Anhang 1 Abschnitt 1.2 der AKB gilt eine gednderte Riickstufung im
Schadenfall bei Pkw:

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden | 4 und mehr Schaden
nach Klasse
SF 35 SF17 SF5 0 0
SF 34 SF15 SF5 0 0
SF 33 SF 14 SF5 0 0
SF 32 SF 14 SF4 0 0
SF 31 SF13 SF4 0 0
SF 30 SF13 SF4 0 0
SF 29 SF12 SF4 0 0
SF 28 SF12 SF3 0 0
SF 27 SF11 SF3 0 0
SF 26 SF11 SF3 0 0
SF 25 SF 10 SF2 0 0
SF24 SF 10 SF2 0 0
SF23 SF 9 SF2 0 0
SF 22 SF 9 SF2 0 0
SF 21 SF 8 SF1 M M
SF 20 SF 8 SF1 M M
SF 19 SF 7 SF1 M M
SF18 SF 7 SF1/2 M M
SF17 SF 6 SF1/2 M M
SF16 SF 6 SF1/2 M M
SF15 SF 5 S M M
SF14 SF 4 S M M
SF13 SF 4 S M M
SF12 SF 3 S M M
SF11 SF 3 S M M
SF10 SF 2 0 M M
SF 9 SF 1 0 M M
SF 8 SF 1 0 M M
SF 7 SF 172 0 M M
SF 6 SF 172 M M M
SF 5 0 M M M
SF 4 0 M M M
SF 3 0 M M M
SF 2 0 M M M
SF 1 M M M M
SF 172 M M M M
S M M M M
0 M M M M
M M M M M
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Fahrzeugvollversicherung (Vollkasko)

aus SF-Klasse 1 Schaden 2 Schaden 3 Schaden | 4 und mehr Schaden
nach Klasse

SF 35 SF 21 SF12 SF1 SF1

SF 34 SF 20 SF 10 SF1 SF1

SF33 SF 19 SF 10 SF1 SF1

SF 32 SF 18 SF 10 SF1 SF1

SF 31 SF18 SF 9 SF1 SF1

SF 30 SF17 SF 9 SF1 SF1

SF 29 SF16 SF 8 SF1/2 SF1/2

SF 28 SF16 SF 8 SF1/2 SF1/2

SF 27 SF15 SF 7 SF1/2 SF1/2

SF 26 SF 14 SF 7 SF1/2 SF1/2

SF 25 SF 14 SF 6 SF1/2 SF1/2

SF24 SF13 SF 6 SF1/2 SF1/2

SF23 SF12 SF 5 0 0

SF 22 SF12 SF 5 0 0

SF 21 SF11 SF 4 0 0

SF 20 SF 10 SF 4 0 0

SF 19 SF 10 SF 3 0 0

SF18 SF 9 SF 3 0 0

SF17 SF 8 SF 3 0 0

SF16 SF 8 SF 2 M M

SF15 SF 7 SF 2 M M

SF 14 SF 6 SF 1 M M

SF13 SF 5 SF 1 M M

SF12 SF 5 0 M M

SF 11 SF 4 0 M M

SF 10 SF 3 0 M M

SF 9 SF 3 0 M M

SF 8 SF 2 M M M

SF 7 SF 1 M M M

SF 6 SF 172 M M M

SF 5 SF 172 M M M

SF 4 0 M M M

SF 3 0 M M M

SF 2 M M M M

SF 1 M M M M

SF 172 M M M M

0 M M M M

M M M M M
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